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Resumo profissional

Operadora de caixa capaz de prestar um excelente atendimento e processar
pagamentos com precisao. Habil em solucionar problemas maximizando as
vendas e a satisfagao do cliente. Profissional competente e dinamico, com 10
anos de experiéncia.

Histérico profissional

Supermercados Cristal - Operadora de caixa
Mesquita, Rio de Janeiro
10/2013 - Atual

Operacao de computadores, leitores de codigo de barra e maquinas de cartao
de crédito, garantindo efetividade e rapidez no processamento das
transacoes.

Controle do fluxo de caixa para vendas no varejo e atacado, com agilidade no
fechamento das compras.

Abertura e fechamento da caixa, com facilidade de conferéncia nas diferentes
formas de pagamento.

Escaneamento de codigos de barras e pesagem de produtos, garantindo
eficiéncia nos processos.

Responsavel pelo cadastro dos codigos de barras de novos produtos,
evitando atrasos na caixa.

Pesagem e precificagdo de produtos de hortifruti, garantindo o registro
correto dos codigos durante o processo.
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Habilidades e
competéncias

Simpatia e educacgao no trato
com clientes

Agilidade no atendimento para
evitar fila

Disposicao para o aprendizado
de novas funcgoes e tarefas

Boa comunicacao com a eguipe
e os clientes

Organizacao para cumprir a
rotina de servigo

Proatividade e motivagao
Exceléncia no atendimento ao
cliente

Recepgao e acomodacgao de
clientes

Pratica com maquinas de cartao
e emissao de notas fiscais
Habilidade com sistemas de
controle de caixa

Simpatia no trato com equipes e
clientes

Rapidez ao digitar dados no
sistema

Capacidade de identificar notas
falsas

Facilidade com numeros e
calculo de troco

Familiaridade com a rotina de
vendas e organizacao da loja



