
‭Brenda‬
‭Moreno Arruda‬ ‭21 97514 - 3171‬

‭Jardim Primavera | 25223-075‬
‭brendamorenoarruda@gmail.com‬

‭EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL‬

‭Aprendiz de serviços administrativos gerais‬
‭Empresa: Átrio Rio Service Tecnologia e Serviços LTDA.‬
‭Período: Março/2015 a Maio/2016.‬

‭FORMAÇÃO‬

‭Ensino médio completo‬
‭Colégio Estadual Hélio Rangel – 2010‬

‭Ensino superior completo‬
‭Universidade Unigranrio Afya – 2023‬
‭Biomedicina‬

‭FORMAÇÃO  EXTRACURRICULAR‬

‭Aprendizagem profissional comercial em serviços administrativos‬
‭SENAC RJ‬‭– 2015 | 2016‬

‭HABILIDADES‬
‭​‬

‭Soft‬ ‭Skill:‬ ‭Criatividade,‬
‭empatia,‬ ‭boa‬ ‭comunicação,‬
‭resolução‬ ‭de‬ ‭conflitos,‬
‭pró-atividade,‬ ‭flexibilidade,‬
‭ética,‬ ‭escuta‬ ‭ativa,‬ ‭facilidade‬
‭de trabalhar  em equipe.‬

‭​‬
‭Hard‬‭Skill:‬‭Gestão‬‭de‬‭equipe,‬
‭atendimento‬ ‭ao‬ ‭cliente,‬
‭digitação‬ ‭rápida,‬ ‭metodologia‬
‭ágil, domínio do pacote Office.‬

‭INFORMÁTICA‬

‭Conhecimento‬ ‭avançado‬ ‭de‬
‭Pacote‬ ‭Office.‬ ‭Conhecimento‬
‭básico‬ ‭de‬ ‭HTML,‬ ‭CSS,‬
‭Angular‬ ‭e‬ ‭JavaScript.‬
‭Conhecimento‬ ‭avançado‬ ‭de‬
‭Figma.‬

‭IDIOMAS‬

‭Inglês.‬


