
JULIANA SANTOS 
  

22/11/1985, Divorciada.                                                   
Rua Alpes. São João de Meriti. RJ. 
21 9 8362 - 8984   
julianadsantos2@gmail.com 
linkedin.com/in/juliana-santos-268413143/ 
Disponibilidade Total. 
  
OBJETIVO 
  
Busco oportunidade como Operadora de Caixa para aplicar minhas habilidades em 
atendimento ao cliente, organização e gestão de caixa em um ambiente dinâmico, 
visando contribuir para a satisfação dos clientes e o bom funcionamento do 
estabelecimento. 
  

ESCOLARIDADE 
  
Ensino Médio Cursando – ENCCEJA. 
 
  
EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS 
  
GMAP SUPERMERCADOS    (05/2019 a 10/2023) 
 
Cargo: Encarregada de Frente de Loja. 
Funções: Acompanhamento das atividades de venda na loja, com objetivo de atender 
com excelência os clientes e associados, verificação da limpeza do estabelecimento e 
conferência do estoque, administração dos serviços e equipe de frente de caixa para 
garantir o atendimento eficaz aos clientes, garantia e monitoramento de todos os 
processos operacionais. 
 
 
GMAP SUPERMERCADOS    (01/2019 a 05/2019) 
 
Cargo: Fiscal de Caixa.  
Funções: Providenciar dinheiro para troco, fazer cancelamentos, estornos, 
devoluções de valores registrados por engano, organização das filas, controle do 
horário de eventuais substituições, responsável por tarefas extras e pontuais do dia a 
dia. 
 
GMAP SUPERMERCADOS    (04/2016 a 01/2019) 
 
Cargo: Operadora de Caixa. 
Funções: Registro das compras dos clientes, recebimento de pagamentos em dinheiro, 
cartão de crédito, débito ou outros meios de pagamento eletrônicos, emissão de notas 
fiscais, abertura e fechamento de caixa, manter o ambiente de trabalho limpo e 
organizado. 
 
 
EXTRACURRICULARES 
 
Informática Básica. 
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