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JANAINA SOUZA

ATENDIMENTO AO PÚBLICO/CLIENTE

PROFISSIONAL COM LARGA EXPERIÊNCIA NO ATENDIMENTO AO CLIENTE. É UMA PESSOA CALMA,

EDUCADA E SE COMUNICA COM CLAREZA.

Janaina Bernardes Da Silva De Souza

Solteira

08/04/1995

Travessa São Sebastião 5

Penha Circular

+55 21 99237-0748

janaina.bia219@gmail.com

Experiência Profissional

Casa&Video - Operadora de loja/Vendedora - 11/2021 - 02/2023.

Minha função era operar caixa , atendimento ao cliente, vendas de garantias estendida,

organização da loja, retiradas de mercadorias etc.

Supermercados Mundial - Jovem Aprendiz/Recepcionista De Sac/Repositor -

06/2013 - 10/2021.

Atender ao público/Cliente de modo geral , oferecendo produtos , falando de marca

qualidade, pra assim o cliente efetuar sua compra no caixa .

Acesso a pasta de pedidos , controle de estoque . Recebendo fornecedores, atendendo

clientes pelo telefone . E contribuindo assim junto com a minha equipe para um bom

funcionamento da loja/empresa .

Formação Acadêmica

Ensino Médio

Centro Educacional Cassandra E Marcelo Paes Ltda-me - 2013 - 2013.

Habilidades

Conhece

Pacote Office .

Informações Adicionais
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Profissional dedicada, pontual e educada. Tenho disponibilidade para trabalhar aos

domingos e feriados.


