MARIO ALVES NASCIMENTO

PROFISSIONAL DE COMUNICACAO

Publicitario, graduado em Comunicagao Social. Realiza atividades como designer
grafico e social media. Possui vivéncias com producao cultural, lideranga de equipes,
servigos administrativos, pesquisa e estatistica, teleatendimento e no relacionamento
com o cliente. Assim como habilidades avancadas em informatica, produgao e edigao

de imagem, audio e video.

@ marioalvesnascimento@gmail.com
QO (1) 99392-2665

@ linkedin.com/in/marioalvesnascimento

@ Duque de Caxias / R|
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CURSOS E CERTIFICACOES

Design Grafico - SENAC

Assistente de Producao Cultural - IFRS
Google Data Analytics - Coursera
Google UX Design - Coursera
Marketing Digital - Google Atelié Digital
Comportamento e Comunicagao em
Eventos - iPED

Comunicagao Integrada - ESPM
Qualidade no Atendimento e Postura
Profissional - SESI

FORMACAO ACADEMICA

Comunicacao Social —
Publicidade e Propaganda
Universidade Unigranrio | 2022

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Agente Censitario Supervisor | IBGE
Jun/2022 - Fev/2023

* Lideranga e gestao de pessoas para o
Censo 2022, aplicagoes técnicas, de

informatica, e tarefas administrativas,
como renovacao de contratos,
treinamento e avaliacao dos

recenseadores da operagao censitaria.

Assistente Corporativo | CONTAX
Jan/2014 - Set/2014

* Tratamento de solicitagoes de produtos
e servigos dos clientes corporativos da
Oi.

Suporte Técnico | CONTAX

Jun/2013 - Dez/2013

* Atendimento ao cliente e suporte
técnico na area de microinformatica e
internet.

Recenseador | IBGE
Ago/2010 - Dez/2010
* Coletar informagoes, por meio de

entrevistas presenciais, para o Censo
2010.
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