
MARIO ALVES NASCIMENTO
PROFISSIONAL DE COMUNICAÇÃO

Publicitário, graduado em Comunicação Social. Realiza atividades como designer

gráfico e social media. Possui vivências com produção cultural, liderança de equipes,

serviços administrativos, pesquisa e estatística, teleatendimento e no relacionamento

com o cliente. Assim como habilidades avançadas em informática, produção e edição

de imagem, áudio e vídeo.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Agente Censitário Supervisor | IBGE

Jun/2022 - Fev/2023

• Liderança e gestão de pessoas para o

Censo 2022, aplicações técnicas, de

informática, e tarefas administrativas,

como renovação de contratos,

treinamento e avaliação dos

recenseadores da operação censitária.

Assistente Corporativo | CONTAX

Jan/2014 - Set/2014

• Tratamento de solicitações de produtos

e serviços dos clientes corporativos da

Oi.

SuporteTécnico | CONTAX

Jun/2013 - Dez/2013

• Atendimento ao cliente e suporte

técnico na área de microinformática e

internet.

Recenseador | IBGE

Ago/2010 - Dez/2010

• Coletar informações, por meio de

entrevistas presenciais, para o Censo

2010.

CURSOS E CERTIFICAÇÕES

Design Gráfico - SENAC

Assistente de Produção Cultural - IFRS

Google Data Analytics - Coursera

Google UX Design - Coursera

Marketing Digital - Google Ateliê Digital

Comportamento e Comunicação em

Eventos - iPED

Comunicação Integrada - ESPM

Qualidade no Atendimento e Postura

Profissional - SESI

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Comunicação Social –

Publicidade e Propaganda

Universidade Unigranrio | 2022

HABILIDADES

Pacote Office

Adobe Photoshop

Adobe Illustrator

Adobe Indesign

Adobe Premiere Pro

Figma

SEO

IDIOMAS

Inglês

Espanhol

Duque de Caxias / RJ 

marioalvesnascimento@gmail.com

(21) 99392-2665

linkedin.com/in/marioalvesnascimento
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