Natalia Medina de Carvalho
Idade: 32 anos Naturalidade: Rio de Janeiro
Travessa Sarmieri, 101- Centro - Nilopolis
Contatos: (21) 970189507 / (21) 37603642

e-mail:nataliamedina.carv@gmail.com

Escolaridade

* Curso Superior — Bacharel em Administragao
UNIABEU
Ano de conclusdo: 2020

Informacoées Profissionais

* Empresa: Dimagem - diagndstico por imagem Ltda
Cargo: Recepcionista
Periodo: 01/11/2013 a 20/10/2022

Recepcao: atendimento e orientagdo ao cliente; abertura de fichas médicas;
atendimento telefonico; autorizagdo de convénios; recebimento de exames
particulares, emissao de nota fiscal eletronica; preparacao de relatérios.

* Empresa: Hospital de Clinicas Antonio Paulino - Pronil
Cargo: Recepcionista
Periodo: 23/04/2011 a 01/05/2013

Recepgdo da Emergéncia: atendimento e orientacdo ao cliente; abertura de fichas
médicas; atendimento telefonico; autorizagao de convénios; recebimento de despesas
hospitalares, emissdo de nota fiscal eletronica; preparagdo de relatorios.

Laudo: digitacdo de laudos de rx e tomografia; entrega de laudos aos
pacientes internos e externos; publicacdo de laudos online.



Cursos complementares

* Assistente administrativo - SENAI Maracana — 2010

* Microsoft Office - JFW — 2011

» Como fazer investimentos 1 - FGV - 2018

* Introducao a administracdo- Funda¢ao Bradesco — 2018

* Estratégia de negocios - Fundacao Bradesco — 2019

* Empreendedorismo e inovacao - Fundagao Bradesco- 2022

« Microsoft Excel 2010 BASICO - Fundagio Bradesco — 2022

« Microsoft Excel 2010 INTERMEDIARIO - Fundagéo Bradesco — 2022
* Microsoft Excel 2010 AVANCADO - Fundag¢ao Bradesco - 2022

Resumo do curriculo

Pouco mais de dez anos de experiéncia em atendimento ao cliente, atuando na
prestacdo de atividades administrativas no campo da satde. Graduada em
Administracdo, com complementacao de cursos voltados para a area de formagdo e
informatica.



