PEDRO RODRIGUES CALDEIRA

DADOS PESSOAIS

» Enderego: Rua Julia C de Lemos, 10

- Parque Jacimar - Seropédica - RJ - Cep: 23897-610
» Telefone: (21) 98192-7877 (Claro) ©

» E-mail: pedrocaldeira025@gmail.com

» Estado Civil: Solteiro

» Data de Nascimento: 25/07/2008

» Idade: 16 anos

» Nacionalidade: Brasileiro

OBJETIVO

» Atuar como jovem aprendiz na area de atendimento ao cliente.

ESCOLARIDADE

» Ensino Fundamental - Completo | Também realizei a prova do Encceja - Exame Nacional para Certificagéo de
Jovens e Adultos. para que dessa forma eu posso concluir o ensino médio na idade adequada, porém estou
esperando sair o resultado que sera divulgado apenas em dezembro.

CURSOS

» Assistente de Rh | Assistente Administrativo | Secretariado e Recepgao
» Gestdo Empresarial | Atendente de Farmacia | Atendimento ao Cliente
» Eletricista Industrial | Procedimentos de Enfermagem | Técnicas Para Casos de Primeiros Socorros

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

» Empresa: Restaurante Fioravanti

» Periodo: 8 meses

» Cargo: Gargom

» Atividades Exercidas: Anotacao de pedidos em papel ou aparelho eletrénico e conferéncia de comandas,
garantindo rapidez e praticidade aos clientes. Preparo e organizagdo das mesas antes da abertura do local,
proporcionando uma experiéncia agradavel aos clientes. Atendimento direto ao publico para servir alimentos e
bebidas, oferecendo os utensilios necessarios para cada tipo de prato.

» Empresa: Churrascaria Fortuna

» Periodo: 12 meses

» Cargo: Atendente de Delivery

» Atividades Exercidas: Fechamento do caixa ao final do expediente, contando os valores para determinar a
validade das movimentagdes financeiras ocorridas no dia. Limpeza e organizagéo do local de trabalho, mantendo ¢
ambiente em condi¢cbes adequadas ao exercicio das fungdes. Comunicagao com os clientes apos a finalizagao da
venda a fim de sugerir produtos ou servigos adicionais, esclarecer duvidas e obter feedback sobre a experiéncia de
compra.

QUALIFICACOES E INFORMACOES ADICIONAIS

» Possuo experiéncia como freelancer em diversos comércios, atuando em
cargos como atendente, operador de caixa, gargom e auxiliar de cozinha.
Acredito que essas vivéncias me proporcionaram conhecimentos e
habilidades essenciais para contribuir de forma significativa para a empresa.






