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Informática Básica Microlins - 2010

Por trabalhar em uma empresa que atuava em equipe me
identifiquei apta a me adaptar as mudanças, e com isso estou
sempre em busca de conhecimento. Por ter liderado uma
equipe compreendi que sou uma pessoa paciente, tolerante,
adquirindo uma comunicação efetiva e assertiva pois delegava
tarefas e realizava cobrança de metas.

Evelyn Lopes da
Silva Felipe
evelynlopes003@gmail.com
(21) 96801-3081
Japeri, Rio de Janeiro

OBJETIVO
Poder colaborar de forma produtiva, responsável, dentro das minhas
capacidades e conhecimentos, oferendo assim um serviço de qualidade
e excelência, e também poder adquirir novas experiências e
aprendizados que a empresa pode me oferecer.

FORMAÇÃO

HABILIDADES

EXPERIÊNCIA
CA Telecom e Digital

Telemarketing- Informal  (2019 à 2022)
Atuei com atendimento ao cliente, realizei treinamentos, liderei equipe.
Auxiliei na área administrativa, verificando folhas de ponto, fechamento de
folhas e realização de pagamento das colaboradores.

Organização de eventos
Organizei um aniversário, desde a criação do cronograma a contratação
de fornecedores a logística no dia do evento. Gerenciei crises, controlei a
verba disponível, defini prioridades e apliquei técnicas de gestão.


