KAREN MONTEIRO DA SILVA

Brasileira, 49 anos, casada, 1 filho (casado)

Trav. Manoel Reis, 1022 - casa 13 Centenario,

25030-270 - Duque de Caxias, Rio de Janeiro — Brasil.

Tel. (21) 4128-3559 / (21) 98084-7430 karolmsilva@yahoo.com.br

Objetivo
Auxiliar administrativo, faturamento, recepcionista, atendimento ao cliente e estou aberta a
novas experiéncias.

Perfil profissional

Boa comunicagao, bom relacionamento interpessoal e no atendimento ao publico. Sou
dinamica e proativa nas execucoOes de tarefas e ensindvel. Gosto muito de organizacdo e
manter um ambiente limpo.

Formacao
= Curso Superior em Gestao financeira - Universidade Estacio de Sa (cursando)
= Ensino Médio (20. Grau) completo

Cursos de aperfeicoamento
¢ Atendimento ao cliente
e Marketing Pessoal
e PNL - Programacdo Neurolinguistica
e Digitagao

Historico profissional

> SENRA ASSOC. ASSES. E CORRETAGEM DE SEGUROS - de junho/1999 a
agosto/2015 (empresa de médio porte no segmento corretoras)
Secretaria, Telefonista, atendimento a terceirizados, digitacao, controle de producdo em
planilhas, organizacao de arquivos, auxiliar de geréncia em processos internos e recepcao do
publico em geral entre outros.

> VICARNES VITORIA CARNES E DERIVADOS - de novembro/1993 a
novembro/1994 (empresa de pequeno porte no segmento distribuidores)
Auxiliar de escritério
Contabilidade de tickets e cheques, entrega dos tickets em empresas de origem para
pagamentos, servicos bancarios entre outros.

> NASA DISTRIBUIDORA DE COMESTIVEIS - de fevereiro/1992 a
fevereiro/1993 (empresa de médio porte no segmento alimentos)
Estagiario Contabil
Controle de lucratividade, preenchimento de Nota Fiscal, recepcionista, controle de arquivos,
entre outros.



