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Resumo

Profissional experiente com foco em resultados. Pontual, responsável e

criativa.

Experiência Profissional

Cosechas Shopping Nova Iguaçu - Atendente / Balconista - 10/2023 -

01/2024.

Atuou como atendente, acolheu bem os clientes, orientá-los sobre os

produtos e serviços oferecidos, resolver problemas, esclarecer dúvidas, prestar

informações, realizar vendas, organizar o ambiente de trabalho e efetuar o

fechamento do caixa.

Padaria Da Danielle - Atendente - 05/2023 - 09/2023.

Atuou como atendente, responsável por receber e atender clientes .

Chinelazzo calçados - Vendedora - 01/2023 - 04/2023.

Realizou atendimento a clientes, negociar preço, prazo, condições de

pagamento e descontos da venda, orienta quanto às especificações dos

produtos e/ou serviços, controla os pedidos dos clientes, qualidade dos

produtos e prazo de entrega estabelecido.

Habilidades

Domina

Trabalho em equipe, Boa comunicação, Equilíbrio emocional frente a

situações delicadas, Respeito e empatia no trato com as pessoas.

Cursos

Recepcionista EAD

FAETEC EAD TECRJ - 200 horas - Concluído em 12/2023.


