VALERIA PAGUNG

Operac¢do de lojas em geral e Assistente Administrativo

CONTATO

O (21)97123-2768

N4 valeria.pagung@protonmail.com

@ R. Jodo Teixeira de Novaes
N° Sr? de Fatima, Nilépolis

@ www.linkedin.com/in/valeria-
pagung/

EDUCACAO

Ensino Médio Completo
2016 - 2019
ETE Visconde de Maua (FAETEC

Marechal Hermes)

INFORMACGCOES
ADICIONAIS

e 24 3anos

Solteira, sem filhos

Disponibilidade total

Facil acesso a qualquer local

HABILIDADES

e Informéatica (Windows e
pacote Office basico)

* Inglés basico (autodidata)

e Comunicag¢do

e Organizagdo

* Proatividade

* Rapida aprendizagem

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

TELEMARKETING RECEPTIVO ESPECIALISTA EM
VENDAS

Atento Brasil S.A - 2023
Jjun -ago 2023

e Suporte técnico
* Venda de produtos e servicos
* Acompanhamento de vendas

e Oferecer novos planos ou promog¢des

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
USMETEC CONCERTINA
Mesquita, R/

ago - set 2022

e Atendimento ao cliente, venda direta, geracdo de
orcamentos, contas a pagar, organizacao de
documentos, agendamento de instala¢des, entre

outros.

OPERADOR DE LOJA / VENDEDOR DE COMERCIO
VAREJISTA

Lojas Americanas S.A
Shopping Grande Rio - Sdo Jodo de Meriti, R/
nov - dez 2020

e Evento de Black Friday, Natal e Ano Novo
* Operagdo de caixa, vendas, reposi¢do, precificagcao
e organiza¢do de mercadorias, realizacdo de

limpeza e ordem da loja em geral.

VOLUNTARIADOS
* Marketing digital (SEMTRAB Nilopolis)
dez 2022 - mar 2023
e Ac8es sociais promovidas pela Prefeitura de

Nilopolis - atualmente



