






CONTATO AMANDA DE OLIVEIRA AGOSTINI
amanyoliveira@gmail.com

21973010105

Rua da capela lote 9 quadra L casa 3
Bairro :saracuruna Duque de Caxias Rio de
Janeiro.

(22/10/2012) -
(14/11/2013)

(01\07\2015) -
(13/06/2016)

(05/12/2016) -
(05/08/2017)

(01/10/2018 ) - )
(20/12/2018)

Objetivos: Colaborar em um ambiente de trabalho onde possa colocar em pratica
meus conhecimentos em Favor da instituição na qual viso integrar, objetivando
sempre o benefício e o crescimento da Organização e o crescimento profissional.

Demillus
Cargo:(aprendiz de operador de telemarketing )
Desenvolvidas Principais atividades: 
Elaboração de roteiro de atendimento e de planos de vendas, preenchimento de bancos 
de dados,
Atendimento telefônico ativo e receptivo, aplicação de técnicas de relacionamento com o 
cliente. 

Lavanderia Quality
Cargo: auxiliar de lavanderia
Desenvolvidas Principais atividades: enxoval do hospital, a exemplo de lençóis e kits de 
roupas
Específicas como as utilizadas em procedimentos cirúrgicos. Dobrar e embalar enxoval,
Preenchimento do formulário ROL. 

Rede dor são Luiz
Cargo: copeira de produção
Desenvolvida principais atividades:
Montar e conferir bandejas e dietas, manipular dietas, preparar a alimentação dos
Pacientes, limpeza e organização da Copa.

Drogaria Venâncio
Cargo: operador de logística (temporário)
Desenvolvidas as principais atividades : armazenamento de mercadorias, 
processamento de pedidos e armazenamento de informações. Separação de 
mercadoria e conferencia

Ensino médio completo 

Curso: Operador de telemarketing (SENAI/ Vicente de carvalho)

Informática básica faetc

Data de Nascimento : 10/12/1994

Estado civil : Casada

Nacionalidade : Brasileira

OBJETIVO

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

EDUCAÇÃO

HABILIDADES

INFORMAÇÃO PESSOAL


