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ACADEMICA

COMPETENCIAS ?

Profissional eficiente e com boas habilidades de relacionamento interpessoal,
que contribuem para a prestacao de um servi¢o de exceléncia e para o suporte
a equipe em tarefas diversas, visando colaborar efetivamente com a rotina de
trabalho.

FISCAL DO PATRIMONIO 08/2022 - 09/2022
Segalf Rio Service Predial Ltda - Epp | Rio de Janeiro, RJ
e Responsavel por promover um atendimento humanizado, garantindo a
satisfagao com o servigo.
e Atuacao no setor de Fiscal do Patriménio, sendo capaz de manter a calma
e a cordialidade mesmo em momentos de estresse, buscando encontrar
solucoes satisfatorias aos problemas.

ATENDENTE DE TELEMARKETING 05/2021 - 07/2021
Premium Consultoria | Rio de Janeiro , RJ
e Negociacao de valores de débitos, incluindo a possibilidade de oferecer e
mudar as formas e condi¢goes de pagamento, contribuindo para a redugao
dos indices de inadimpléncia.

MONITORA 01/2016 — 12/2017
Assis Transportes | Rio de Janeiro , RJ
e Controle da entrada e saida de alunos, garantindo rapidez e eficacia no
embarque e desembarque de criangas, atuando com simpatia e atengao a
todos.
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