JULIANA SOUZA DE OLIVEIRA

Brasileira, 25 anos

E-mail: juli.sz14@gmail.com
Telefone: (21) 96751-9366
Campo Lindo, Seropédica - Rio de Janeiro

OBIJETIVO

Atuar em areas comerciais no atendimento ao cliente, cozinha e/ou educacdo.

PERFIL PROFISSIONAL

Profissional proativa e disciplinada disposta a apresentar meus conhecimentos, habilidades e
aprendizados. Possuo um perfil prestativo e assertivo com responsabilidade no cumprimento de metas e
objetivos. Minha facilidade de aprendizado e minha comunicac¢ao clara e objetiva me ajudaram a entregar
resultados positivos nas experiéncias que tive.

FORMACAO
. Formagao Superior: Licenciatura em Pedagogia, UFRRJ (Julho de 2024) - Cursando EAD
« Formacdo Técnica: Técnico em Hospedagem, CTUR/UFRRJ (Dezembro de 2023) - Concluido

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS
RD MODAS (2 MESES)
Vendedora

Atividades exercidas: Atendimento ao cliente, identificacao de necessidades, realizacao de vendas diretas,
alcance de metas, organizagao da loja, reposicdao de mercadorias e gestao de vendas.

COLEGIO TECNICO CTUR (6 MESES)

Estagio Técnico

Atividades exercidas: Preparo de alimentos e bebidas, e envolvimento na pratica de panificagao.
Participei ativamente das fases do processo culinario, desde a selecdo e preparacdo de ingredientes até a
execucao de técnicas especificas para garantir a qualidade dos pratos e produtos finais.

PRONATEC MULHERES MIL (3 MESES)

Instrutora de Teoria e Pratica no curso de Agente de Recep¢do e Reservas nos Meios de Hospedagem
Atividades exercidas: Ministrar aulas de teoria e pratica voltadas para atividades de recepcdo. Mapear
possiveis defasagens escolares e equalizar com as necessidades para exercer a profissao com maestria.
Acompanhar e orientar junto a equipe pedagdgica, possiveis problemas de continuidade das alunas no
curso.

Além dessas experiéncias formais, realizei trabalhos autonomos e estagios pela CAPES, sendo eles o
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID), com turmas de formagdo de
professores do Instituto de Educacdo Rangel Pestana (Nova Iguacu), e o Programa Residéncia
Pedagégica, com turmas de Pré Il e 1°ano do ensino fundamental em periodo de alfabetizagao, nas
escolas E.M.Professor Roberto Lyra / E.M.Caic Paulo Dacorso Filho (Seropédica).

HABILIDADES E COMPETENCIAS

Proatividade, dinamismo, facilidade para trabalhar em equipe e aprendizado, organizacao, pontualidade,
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responsabilidade, simpatia, no¢des de informatica basica, foco em resultados e habilidades interpessoais.



