
KAROLAYNE NUNES DE ARAÚJO PINHEIRO     

    

Endereço: Rua Papa Pio XII, 682                            Nacionalidade: Brasileira           

Bairro: Figueira                                                         Naturalidade: Rio de Janeiro 

Cidade: Magé                                                            Estado Civil: Casada 

CEP: 25901-550                                                         Data de Nascimento: 19/09/1997  

Tel: (21) 99308-6246                                                Gênero: Feminino  

E-mail: karolaraujo190997@gmail.com  

   

 

Operador de Caixa   
   

 

 QUALIFICAÇÕES  

   

Aprendiz orientada ao cliente com entrega de serviço excepcional para cada consumidor, ouvindo 

preocupações e respondendo dúvidas. Excelentes competências em realizar atividades.   

   
COMPETÊNCIAS  

   

• Habilidades em rotinas administrativas         

• Habilidades em comunicação    

• Trabalho em equipe    

• Atenção aos detalhes   

• Atendimento ao cliente   

   

FORMAÇÃO  

   

Ensino Médio    

Colégio Estadual de Magé    

Concluído no ano de 2015    

   

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS  

   

TIM    

Julho/2016 – Março/2017    

Jovem aprendiz administrativo    

Auxílio nas rotinas do departamento administrativo, envolvendo o atendimento ao cliente, 

acompanhamento de relatórios, elaboração de planilhas e controle de arquivos. Contribuição para 

um melhor atendimento ao cliente.    

   

CURSOS 

   

Assistente administrativo    

Cursos online SP do Brasil    

   

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES  

   

Disponibilidade para início imediato. 
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