Lilian da Silva Constancio

Operadora de centro de processamento de dados

Experiéncia de 10 anos na de Assistente de CPD, atuando com rapidez e eficiéncia para

garantir a satisfacdo com o servigo. Capaz de impulsionar o sucesso da equipe através da

prestacao de um atendimento de exceléncia.

Experiéncia laboral

2014-11
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-2013-11

2010-05
-2013-01

Operadora de CPD
Rede Economia Supermercados, Duque de Caxias - RJ

e Promocdes durante trajetoria dentro da companhia.(Fiscal de Preco,

Agente de PDP , Chefe de PDP e Assistente de CPD.

¢ Realizacéo do processo de faturamento e transmisséo eletrénica de

arquivos XML da NFe, assegurando o armazenamento dos documentos
na nuvem ou backup, sempre com cuidado nos detalhes e nomenclatura
dos arquivos.

¢ Andlise dos cadastros de clientes, atualizando dados e informacgdes

necessarios para emissao de notas e outros documentos com rapidez
durante os processos de compra, contribuindo para a redugéo de custos.

¢ Lancamento das notas fiscais emitidas em sistema interno, permitindo o

controle adequado pelas areas de custos, financeira e comercial.

e Emissao e validacdo das notas fiscais de saida, incluindo tanto as que

fossem relacionadas a vendas quanto relacionadas a remessas, de forma
a garantir efetividade e rapidez.

¢ Auxilio e suporte ao departamento de CPD, analisando e organizando os

documentos do setor, garantindo a realiza¢@o de cota¢Bes e compras em
diferentes plataformas ou por meios eletrénicos, como telefone e e-mail.

Operadora de Caixa

Alegria de Imbarié Alimentos, Duque de Caxias - RJ

e Abertura e fechamento do caixa, com facilidade de conferéncia nas

diferentes formas de pagamento.

¢ Controle do fluxo de caixa para vendas no varejo e atacado, com agilidade

no fechamento das compras.

e Operacao de computadores, leitores de cédigo de barra e maquinas de

cartdo de crédito, garantindo a efetividade e a rapidez no processamento
das transacgdes.

Operadora de caixa
Sendas Distribuidora, Rio de Janeiro-RJ

¢ Responséavel pela abertura e fechamento do caixa, bem como
recebimento de pagamentos em dinheiro, cartdo e cashback.

¢ Auxilio aos clientes na obtencao de descontos, verificando a validade dos
cupons e a aplicacao de créditos aos pedidos.

¢ Atendimento ao cliente no balcdo com recebimento de pagamentos em
dinheiro e cartéo.

Formacao académica

Ensino Médio, Geral.

Informacdes pessoais

E-mail
lilian.costanciol703@hotmail.com

Telefone
(21) 982051484 - (21) 974487909

Endereco

Rua: Maximiliano Jodo da silva, Lote:
13, Quadra: 24 - Santa Lucia - Duque
de Caxias/RJ

Estado civil
Solteira - Idade: 37

Habilidades

Organizacdao eficiente de informacgdes

Habilidade com sistemas de emissao
de notas fiscais

Conhecimentos de informatica e
Pacote Office

Comunicagéo eficiente com colegas e
colaboradores

Conhecimentos em logistica e
armazenagem

Softwares
1 6 6.6 & ¢

Microsoft Office

Interesses



