NICALI GONCALVES CELESTINO
OPERADORA DE CAIXA/AUXILIAR/ ATENDENTE/ RECEPCIONISTA/MONITORA DE QUALIDADE

INFORMAGCOES PESSOAIS

@ Estado Civil: Solteiro

() Data de Nascimento: 19/09/1999

. Telefone: (21) 97676-3919

E-mail: nicalilolo1302@icloud.com

Q Endereco: rua dora 4A, paraiso ,queimados RJ

SOBRE MIM (RESUMO)

Desejo uma oportunidade de integrar a equipe da empresa, tendo em vista que a
organiza¢ao me proporcionara um enorme crescimento profissional e um lugar
possivel para aplicar minhas habilidades e experiéncias, contribuindo com o
progresso da organizagao.

FORMAGCAO ACADEMICA

® Ensino Médio, Mathias Nobre Roxo
Concluido

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

® atendente/ auxiliar/ vendas/monitora de qualidade na Atento S.A
11/2018 - 05/2023
Atuava em atendimento ao publico/ Auxiliava os operadores em atendimento/

Realizava vendas para clientes PJ e PF/ Monitorava operadores, aplicava feedback

e acompanhava os resultados.

CURSOS EXTRACURRICULARES

HABILIDADES

® Microsoft word (Basico)
® informatica (Intermediario)
® Excel (Basico)

IDIOMAS

® inglés (Basico)

REFERENCIAS

HOBBIES




WEBSITES & REDES SOCIAIS

ESTAGIOS

ATIVIDADES EXTRA-CURRICULARES

INFORMAGCOES ADICIONAIS
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