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Resumo Profissional 
Profissional técnico motivado, com vários anos de experiência progressiva em setores 
do comércio varejista e de instalações eletroeletrônicas. Oferecendo conhecimentos em 
rotinas administrativas, supervisão de equipes, controle de produção e estoque, com 
aptidão na gestão de áreas internas e externas. Empreendedor, independente e 
formador de opiniões, capaz de atuar em situações de alto estresse e atingir os objetivos 
pontualmente, cumprindo metas desafiadoras. 
 

Histórico Profissional 
Comerciante Varejista Autônomo – 02/2003 – 07/2017 
Mercearia Irmãos Lima – Nilópolis, RJ 

• Auxílio aos clientes na seleção e personalização dos produtos disponíveis com 
base nas necessidades individuais. 

• Gestão com problemas com mercadorias danificadas ou extraviadas de forma 
ágil e eficiente. 

• Supervisão da limpeza e organização do setor de atendimento a fim de garantir 
um ambiente agradável aos clientes e funcionários  

 

Sócio Diretor Administrativo – 06/1996 – 11/2001 
Wolp Sat Telec. Equip. Eletrônicos Ltda – Rio de Janeiro, RJ  

• Suporte administrativo a mais de 50 profissionais internos e gestores, atendendo 
ligações, distribuindo tarefas e organização de entrada e saída de equipamentos. 

• Supervisão e orientação de novos funcionários em serviços de instalações, 
melhorando o entendimento sobre as responsabilidades de cada função. 

• Supervisão do agendamento de visitas e coordenação de itinerários para 
equipes, gestão de contas e implementação de melhorias de produtividade. 

 

Auxiliar Técnico – 09/1993 – 06/1995 
RPC Televisão S.A (NET RIO) – Rio de Janeiro, RJ 

• Auxílio técnico no desenvolvimento das operações e resoluções de problemas, 
prestando um serviço de atendimento ao cliente. 

 

Formação Acadêmica 

• Técnico em Eletrônica - Filgueiras Centro Técnico Educacional  

• Formação de Vigilante - Forseg Curso de Formação de Vigilantes e Seguranças 
    
Qualificações  

• Automotivação  

• Habilidades em comunicação 

• Trabalho em equipe 

• Responsável, dinâmico, maduro, comunicativo e espírito de liderança 

 


