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Resumo Profissional

Profissional técnico motivado, com varios anos de experiéncia progressiva em setores
do comércio varejista e de instalacdes eletroeletronicas. Oferecendo conhecimentos em
rotinas administrativas, supervisao de equipes, controle de producdo e estoque, com
aptiddo na gestdo de dreas internas e externas. Empreendedor, independente e
formador de opinides, capaz de atuar em situagdes de alto estresse e atingir os objetivos
pontualmente, cumprindo metas desafiadoras.

Historico Profissional
Comerciante Varejista Autonomo — 02/2003 — 07/2017
Mercearia Irmaos Lima — Nildpolis, RJ
e Auxilio aos clientes na selecao e personalizagao dos produtos disponiveis com
base nas necessidades individuais.
e Gestdao com problemas com mercadorias danificadas ou extraviadas de forma
agil e eficiente.
e Supervisdo da limpeza e organiza¢ao do setor de atendimento a fim de garantir
um ambiente agraddvel aos clientes e funcionarios

Sacio Diretor Administrativo — 06/1996 — 11/2001
Wolp Sat Telec. Equip. Eletronicos Ltda — Rio de Janeiro, RJ
e Suporte administrativo a mais de 50 profissionais internos e gestores, atendendo
ligagdes, distribuindo tarefas e organizacao de entrada e saida de equipamentos.
e Supervisdo e orientacdo de novos funcionadrios em servicos de instalagdes,
melhorando o entendimento sobre as responsabilidades de cada funcao.
e Supervisdo do agendamento de visitas e coordenagdo de itineradrios para
equipes, gestdo de contas e implementacao de melhorias de produtividade.

Auxiliar Técnico — 09/1993 — 06/1995
RPC Televisao S.A (NET RIO) - Rio de Janeiro, RJ
e Auxilio técnico no desenvolvimento das operag¢des e resolu¢des de problemas,
prestando um servico de atendimento ao cliente.

Formacdo Académica
e Técnico em Eletronica - Filgueiras Centro Técnico Educacional
e Formacao de Vigilante - Forseg Curso de Formacdo de Vigilantes e Segurancas

Qualificacdes
e Automotivacao
e Habilidades em comunicagao
e Trabalho em equipe
e Responsavel, dindmico, maduro, comunicativo e espirito de lideranca




