Carolina Duffles
Santos de Souza

Brasileira, 23 anos. Solteira.

EXPERIENCIA

Gordinho’s Caip Fruta e Drinks, Muriqui, R] — Bartender,
Atendente e Caixa

OUTUBRO DE 2015 - SETEMBRO DE 2019
Contabilizacdo de lucros

Preparo de bebidas

Atendimento ao cliente

Léo Delivery, O Rei Dos Combos, Seropédica, R] — Atendente.

OUTUBRO DE 2019 - JUNHO DE 2021
Recepcao de clientes

Contabilizacdo de lucros

Atendimento via Redes Sociais.

Nuclebras Equipamentos Pesados S.A, Itaguai — Estagidria
em Administra¢do

AGOSTO DE 2022 - DEZEMBRO DE 2023

Atuar no setor de planejamento de carreiras e beneficios, apoiando
na execucgao, sob a supervisdo dos profissionais da area, das
atividades de controle de vale transporte;

Administracdo do seguro de vida;

Atualizacdo de dados dos empregados em beneficio
previdenciario;

Elaboracao de contratos de convénio;

Apoio na atualizacao das descricoes de funcao;
Controle de entrada e saida de documentos;
Confeccao de TEP’s;

Orientacdo aos clientes internos sobre os beneficios concedidos e
rotinas internas de atendimento e arquivo.

Rua Emilia dos Santos, 19A
Seropédica, Rio de Janeiro,
23898-060

+55 21 98342-9267
dufflescarolina@gmail.com

COMPETENCIAS

Inteligéncia Emocional
Flexibilidade

Capacidade de Adaptacao
Autoconfianca

Espirito de equipe
Proatividade

Boa Comunicac¢ao
LibreOffice Intermediario
PacoteOffice Intermediario
CNH AB

IDIOMAS

Portugués Nativo

Inglés Basico CCAA (Niveis A1
eA2)

Inglés Babbel ( Nivel B1)

Espanhol Basico



FORMACAO

Escola Municipal Panaro Figueira, Seropédica, R] — Ensino
Fundamental

FEVEREIRO DE 2007 - DEZEMBRO DE 2015
Representante de Classe durante o oitavo e nono ano.

Colégio Estadual Professor Roberto Lyra, Seropédica, R] —
Ensino Médio

FEVEREIRO DE 2016 - DEZEMBRO DE 2018
Suplente e Orador do Grémio Estudantil

Presidente do Comité Disciplinar

Representante de Classe

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
AGOSTO DE 2019 - DEZEMBRO DE 2023

Bacharelado em Administracao

EXPERIENCIA AUTONOMA

e Aula de Refor¢co — Explicadora
e Cuidadora — Baba
e ENCCEJA — Fiscal Volante



