Thaissa Da Silveira Lopes

20 anos
Magé, Rj
Telefone: (21) 920182804
Email: thaissasilveira862@gmail.com

RESUMO DAS HABILIDADES

Procuro uma oportunidade que possa trazer novas perspectivas de
futuro e crescimento. Quero desenvolver minhas habilidades e
também contribuir para o sucesso da empresa.

FORMACAO ACADEMICA
Ensino médio completo

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Cartao de Todos

Cargo: Vendedora Call Center

Atender e realizar chamadas receptivas de maneira oportuna e amigavel.
Avaliar problemas e reclamac¢8es de quem ligou e fornecer solucdes
adequadas para eles. Responder as necessidades dos clientes e prestar
um servico personalizado. Fornecer informac8es sobre os produtos ou
servicos da empresa e gerar interesse na oferta.

Espaco Thuane Roberta

Cargo: Atendente

Atendimento de clientes pelo whatsapp e instagram. Habilidade em
designs e posts para chamar atencdo das clientes nas redes sociais.
Vendas de roupas e produtos de beleza. Organizar e agenda e horarios
marcados.

Ri Happy
Cargo: Atendente
.Organizacdo das prateleiras e vitrine da loja, Recebimento de notas com

pedido de clientes e embalamento dos produto, recep¢ao e esclarecimento
de duvidas de clientes.



