
M A R I A  E D U A R D A  S I L V A
RIO DE JANEIRO/DEODORO

ES6315434@GMAIL.COM

•Ensino médio - concluido em CE Coelho Neto /2023
•Graduação em enfermagem - em andamento em Estácio 

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Certificação  excel - 2022 - fundação Bradesco 
Certificação word  – 2023-  fundação Bradesco 
Certificação educação financeira - 2023- fundação Bradesco 
Certificação Operadora de Caixa - 2024 - Senac.

CERTIFICAÇÕES

aipo e aipim Ipanema 
03/2024 - 07/2024
Atendente jr

•Prestar informações, Atendimento ao cliente, Operadora de caixa , Ajudante.

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS

•Atendente
•Ajudante
•Operadora de caixa 

OBJETIVO PROFISSIONAL

•Comunicação verbal e escrita
•Resolução de problema
•Capacidade para trabalhar sobre pressão
•Trabalho em equipe
•Foco no cliente 
•Foco em resultados 
•Comprometimento 

HABILIDADES 

(21) 983920876


