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Apresentação  
Possuo experiência na área de recebimento de mercadorias, atendimento ao cliente, reposição de mercadorias 
Sou um profissional muito dedicado e proativo, busco me manter atualizado e disponível para oferecer 
qualidade no meu trabalho. 
 
Experiência Profissional 
 
Supermercados Cristal Ltda. 
Cargo: Aprendiz auxiliar balconista 
07/2017 – 12/2018 
Conferência dos prazos de validade e condições das mercadorias, recolhendo as que estivessem 
vencidas ou violadas, encaminhando ao setor responsável para as providências necessárias. 
Atendimento de clientes no balcão da loja, apresentando as opções de produtos disponíveis e 
descrevendo as vantagens de cada um, de forma a impulsionar as vendas. 
Reposição e realocação de mercadorias no estoque, nas prateleiras e vitrines, com atenção especial 
aos espaços de exibição ao cliente. 
 
Supermercados Cristal Ltda. 
Cargo: Auxiliar de serviços gerais 
12/2018 – 11/2019 
Controle do estoque de materiais de limpeza, incluindo a listagem de itens para serem adquiridos 
conforme a necessidade. 
Limpeza, higienização e manutenção de ambientes, garantindo a conformidade com normas 
sanitárias rígidas. 
Identificação de necessidades de reposição de materiais, evitando atrasos nos serviços por falta dos 
produtos adequados. 
 
NMX – Comercial De Alimentos Ltda. 
Cargo: Atendente de loja  
06/2022 – Atualmente trabalhando 
Controle do estoque de produtos, comunicando o setor de compras sobre as necessidades de 
reposição. 
Recebimento e conferência das mercadorias com base na nota fiscal, auxiliando na separação e 
organização dos produtos nas docas, garantindo o cumprimento das normas de segurança do 
trabalho. 
Atendimento ao cliente para esclarecimento de dúvidas sobre as mercadorias, fechando vendas e 
garantindo um alto nível de satisfação. 

 
Formação Acadêmica
 
Ensino médio – completo


