JULIA DA SILVA COSTA

Rua José Palatinik, n595

Japeri - R] Cep:26435-170

Telefone: (21)98287-1266 / (21) 96653-7900 (whatSapp)
Email: juliascosta59@gmail.com

RESUMO PROFISSIONAL.:

> Profissional com otima capacidade de comunicacao e bons conhecimentos em
[Area], Capaaz de auxiliar na rotina diaria e oferecer um servico de
qualidade, buscando solucoes aos problemas apresentados

ESCOLARIDADE:
» Ensino Médio Completo

EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

> Mercado livre (SP - Jundiai)
Periodo: 06/2021 4 11/2021
Cargo: Auxiliar de Logistica
o Manuseio, separacgao e preparacao do produto final para envio aos
clientes, de forma a garantir a eficiéncia na entrega aos distribuidores.

> Pimenta verde Alimentos (SP - Jundiai)
Periodo: 11/2021 a 06/2023
Cargo: Atendente
o Realizancao do atendimento inicial ao cliente. Entendendo sai demanda
para encaminhamento ao setor responsavel, garantindo agilidade e
satisfacao com o servico.

> Diagnostico Sao Camilo (Rio de Janeiro)
Periodo: 10/2023 a 03/2024
Cargo: Secretaria
Atividades:
o Atendimento ao Cliente por meio de chamadas telefonicas ou
aplicativos de conversa, assegurando o retorno a todos com
respostas as duvidas e Solicitagoes.

INFORMAQ()ES ADICIONAIS:
> Dinamico
> Organizado
> Responsavel
> Pontual

> Engajado em novos desafios profissionais e com facilidade no aprendizado



