CURRICULUM VITAE
EDUARDO SBANO

Tel. (021) 99528-1988 Cel. Av. Presidente Castelo Branco, 111

Bairro: Parque Tieté

E-Mail: Edusbano@hotmail.com Sao Jodo de Meriti - Rio de Janeiro — RJ-

Cep: 25.585-521

AREA - OBJETIVO |

O Analista de Sistemas e Negdcios / Analista de Requisitos.

QUALIFICACAO |

o Formagdo em Ciéncias Contabeis, analise de sistemas e requisitos, tendo atuado em empresas e organizagdes de Grande

e médio porte na area de andlise implantacdo sistémica de ERPs, experiéncia em especificagdo, funcional
levantamento de requisitos processos de prototipos de sistemas e projetos de implantagdo em diversas areas
administrativas, sistemas de TI — PMI-PMBOK, desenvolvimento em informatica ¢ processamento. Conhecimento
do processo da cadeia sequencial de suprimentos e abastecimento “Materiais Mangement” — MM / Microsiga
Protheus desenvolvendo diversas areas financeiras, estoque, compras ¢ logistica das empresas, atuando com sistema
MxM Webmanager, Protheus e SAP-MM, com desenvolvimento voltado para solugdes, acompanhamento de
configuragdes e parametrizagdes com os protocolos e nivel de Key User.

aDominio em Processos € Sistemas nas areas.

0O Administracdo de Materiais (Compras, Estoque, Patrimonio Ativo, PcP, NF-e / Vendas, Faturamento, Logisticas).
Financeiro (Contas a Receber ¢ Pagar / Controles Bancéarios / Fluxo de Caixa).

a Controladoria (Contabilidade operacional: Custos e indicadores gerenciais).

a Processos de arquiteturas hospitalares / clinicas de satides — Anamnese de aberturas consultas médicas.

0 BPMS (Business Process Management Software) “Modelagem de Processo™ atribuicdes e entendimento focados
“Design Thinking”/ requisitos técnicos, revisar negdcios com equipes técnicas (Desenvolvedores).

DAtividade UAT (Teste de Aceitacdo do Usudrio) coordenar com suporte e usudrios na entrega de solugdes, apoio a
adocao das tecnologias envolvidas no projeto.

aPower-Bl: Desenvolvimento no aplicativo de tratativas de dados e fontes de informagdes relacionadas coerentes,
visualmente interativas / Dashbords dindmica de extracdo e tratativa de dados.

O Processos em métricas e estrutura de dashboard conforme requisito de informacao da area, prototipos de sistemas e
implantagio junto as equipes de fabrica / formulagio fundamental Métodos AGEIS - Scrum — Kanban. Jira nos
métodos e conhecimento em ferramentas Ms-Project / projetos para auxiliar a gestdo e desenvolvimento em prazo e
entregas. Kanban com os pontos de adesdo por checklist na visdo de projetos desenvolvidos — Requisitos de
parametrizagdes configuragdes em modulos ERPs. Aplicacdes utilizdveis Confluence / Jira.

0 Bizagi — Modelagem e estruturacdo em fluxo na interface em fluxogramas e processos / entrega de entendimento.

0UX — (User Experience) — Experiéncia Usuario — Utilidade na expectativa de usuério na ponta de servigo com o
objetivo nas melhorias cliente final.

0 Implantei projetos ¢ expansdo de técnicas de melhorias de qualidades e processos informatizados, viabilizando um

melhor fluxo nas operacdes e demandas com Follow-Up. Com forte vivéncia no contato e desenvolvimento requisitos
de usuarios / clientes ¢ fornecedores. Considerando o sistema de gestdo no levantamento ¢ automatizar processos nas
ferramentas de software para otimizar atividades necessarias nos atendimentos com clientes usuarios realizando
pontos de retornos, diagnosticar processos e desenvolvimento de plano de agdo para melhoria de ndo-conformidades,
que visa atender o ciclo completo da gestdo e processos, composta por: Modelagem, redesenho, implementagao,
monitoramento e otimizag¢ao de processos, controle e organizagdo de documento de status report de agdo e sucesso da
area visando a realizagdo das atividades operacional suporte / conhecimento de ferramentas de coletas de dados
analise (ERP/BI). Atuacdo como ponto focal entre areas clientes/negocio e TI, compreender as necessidades de
negocio e detalhar os requisitos em iniciativas, Features e US — Design Thingking, junto ao “PO” na Saguad,
classificacdo, priorizar ¢ formalizar os requisitos.



0 Atividades em consolidar informacdes ¢ dados entre areas de visdo de projetos, apresentagdo de cronograma e escopos
métricas de custos, participagdo em conducdo de pontos criticos e atividades stakeholders de entregas estipuladas,
desenvolver historias de usuarios (user stories).

HISTORICO PROFISSIONAL

WUPRIME UP - Solugoes em TI Ltda. (06/2023—09/2023) — Projeto Trade Oil Ipiranga Sistemas.

=Cargo: Analista de Sistema Pleno - Requisitos e Negocios.

= Atividade: Analise de levantamento nos requisitos e scopo de processo na migracdo entre sistemas legado e
implementacdes para a nova estrutura voltada nos processos tributarios e fiscais, integragdo no sistema de
negocio voltado na troca de base e Dump de banco de dados, com levantamento sist€émico (SAP, JDE e ABADI).
Ambientagdo modelagem agil solugdes para atingimento dos objetivos estratégicos processos de usudrios,
desdobramento de protocolos entre sistemas, diagramagdo e classes em documentacdo ¢ mapeamento de casos.

USENAC — Secretdria Nacional de Aprendizagem Comercial Ltda. (09/2022—-03/2023) — Equipe de

Governanca e Sistemas.

=Cargo: Analista de Sistema Pleno - Requisitos ¢ Negocios.

Atividade: Analise de requisitos e aplica¢do de scopo de processo ¢ integragdo no sistema de negodcio voltado ao
desenvolvimento sist€émico técnicos do projeto, com levantamento do sistémicos. Aplicacdo modular entre os
departamentos gestores financeiro e logistico, desenvolvimento em propor ambientacdo modelagem agil solugcdes
para atingimento dos objetivos comercial e estratégico dos canais de vendas documentagdo processos de usuarios,
faturamento e materiais pratica e regra utilizada para gerenciar controles com desenvolvimento em aplicagdes site
designer. Desdobramento de protocolos voltado em multiplicagdes aos usudrios internos com os nucleos de
processos e rastreabilidade, diagramacdo e classes em documentacdo e mapeamento de casos, aplicacdo em
processos nos desenvolvimentos voltado aos prototipos sistémicos com a implantagdo em diversos modulos.

QU Forever Living Product Brasil Ltda. (02/2022-05/2022) — Projeto Financeiro / Materiais / Fiscais.

=Cargo: Analista de Sistema Pleno - Requisitos ¢ Negocios — Desenvolvimento Operacional. (Projeto)

= Atividade: Analise de requisitos ¢ aplicag@o de scopo de processo ¢ integragdo no sistema de negdcio voltado
ao desenvolvimento sistémico técnicos do projeto, com levantamento do sistémicos. Aplicagdo modular entre os
departamentos gestores financeiro e logistico, desenvolvimento em propor ambientacdo modelagem agil solugdes
para atingimento dos objetivos comercial e estratégico dos canais de vendas documentagdo processos de usuarios,
faturamento e materiais pratica e regra utilizada para gerenciar controles com desenvolvimento em aplicagdes site
designer. Desdobramento de protocolos voltado em multiplicagdes aos usudrios internos com os nicleos de
processos ¢ rastreabilidade, diagramacdo e classes em documentagdo ¢ mapeamento de casos, aplicagdo em
processos nos desenvolvimentos voltado aos prototipos sist€émicos com a implantacdo em diversos modulos.

Q Free Lancer - Auténomo. (09/2020-01/2022) — Consultor Requisitos Negdcios Projetos.

=Cargo: Analista de Requisito e Implantacao e Negocios — Consultor Analise Produtos Operacional.

= Atividade: Analise de elaboracdo das necessidades operacionais em processos como sendo consultor para
aplicagdo com atividade em integracdo voltado a propriedade em produto sist€émico técnicos do projeto, execugao
e levantamento nas apuragdes funcionais, pontos de maximizar valor e ordenacao de backlog operacional junto ao
stakholders. Corregdes modular operacional nos departamentos administrativos e logistico, desenvolvimento em
propor ambientacdo modelagem agil/bizagi — Scrum, com solugdes para atingimento dos objetivos comercial e
estratégico documentacdo processos de usuarios, desdobramento de protocolos voltado em requisitos /
multiplicagdes de conhecimento operacionais aos usudrios e niicleos de processos e rastreabilidade, diagramacgao
e classes no mapeamento de casos, aplicagdio em processos nos desenvolvimentos voltado aos protdtipos
sistémicos com a implanta¢do em diversos modulos.

UMXM Sistemas Servigos Inf. Ltda. (09/2015 — 07/2020) — Projeto Fiscais ERP.

=Fun¢io: Analista de Negocios — Implantagdo ERP.

=Tecnologia: Webmanager e Delphi V7. Com desenvolvimento ERP com fluxos contdbeis e administrativos
gerenciais.

= Atividade: Analise de negodcio voltado implantacdo sistémica de processos técnicos nos projetos, com

aplicagdo e escopo sistémicos. Desenvolvimento em ambientagdo modelagem 4gil de pratica e regra utilizada
para gerenciar controles com desenvolvimento em aplicagdes ERP-Web Designer. Desenvolvimento voltado em
multiplica¢des nas aplicadas de treinamentos aos usuarios internos com os nucleos de processos. Levantamento
de requisitos UML, diagramagdo e classes em documentagdo e mapeamento de casos, aplicagdo em processos nos
desenvolvimentos internos BPMS voltado aos prototipos sist€émicos com a implantagdo em diversos modulos.



W Target Work Informdtica Ltda. (09/2014 — 01/2015) — Projeto de Implantagao.

=Fusdo: Analista de Requisitos — Implantagdo Sistemas - Mobile i0S- Projeto CLT.
=Tecnologia: Mobile desenvolve aplicativos diferenciados para plataformas iOS e Android, Phones e Tablets.
= Atividade: Analise dos requisitos nos projetos, com aplicacdo ¢ escopo e processos, desenvolvimento com

equipe na elaboragdo de projetos outsourcing. Desenvolvimento algoritmo Scrum/Kanban, ferramentas e processo
com ambientagdo ¢ documentagdo. Modelagem de processo agil de software na pratica e regra utilizada para
gerenciar e controlar o desenvolvimento gerencial dos aplicativos, IOS Androide aplicagdes Web Designer.
Fabrica de software. Aplicagdes de treinamentos a usuarios nos processos.
Q Cores Business Consultoria Ltda. (01/2013 —05/2014) — Projeto de Implantacio
= Func¢do: Consultor Analista PJ - Tecnologia: ERP Microsiga Protheus — ADVPL.
= Atividade: Analise de negocio e requisitos de projetos, aplicacdo e escopo ¢ processos, claboragdo de
parametrizacdes no modulo implantando para as empresas. Modulos de implantagdo: Faturamento de Notas
Fiscais Eletronicas, controle financeiros, manuten¢do no sistema voltado as operagdes com a capacitagdo
operacional e funcional, para os departamentos e todos os setores internos correlatos.
UTOTVS — Rio Software Ltda. (04/2011 — 09/2012)
= Funcdo: Consultor Analista — CSA de Sistemas em Implantacdo ERP. - Tecnologia: Microsiga Protheus — ADVPL.
= Atividade: Analise de negocio, levantamento de processos e requisitos, implantagdo de projetos,
comunicacdo ¢ interface com o cliente, aplicacdo e levantamento de escopo em processos, elaboragdo de
parametrizagdes e customizar a aplicabilidade de informagdes no modulo implantando para os procedimentos na
qualidade. Faturamento de NF-e, Contas a Receber e a Pagar, Ativo Fixo, Estoque Materiais ¢ Compras,
efetuando a implantacdo de sistemas de gestdo empresarial € manutengdo no sistema voltado as operagdes com a
capacitagdo operacional e funcional. Aplicagdes de treinamentos a usuarios chaves/multiplicadores.

FORMACAO ACADEMICA

QFACULDADE DE CIENCIAS CONTABEIS E ADMINISTRACAO — SAO PAULO APOSTOLO.
U Ciéncias Contabeis
0O GRADUACAO — ESPECIALIZACAO
USAP - MMTSCMS50/52 — GPLUX - Academia SAP Profissional MM (Margo / 2009)
0O GRADUACAO — ESPECIALIZACAO
USAP — S/4HANA - Localizagdo Brasil —- GPLUX - Academia SAP Profissional 4/Hana Fiori (Setembro/20219)
QOGRADUACAO — ESPECIALIZACAO
UScrum Master PSMI — TI-Exames Professional (Julho/2022) — Preparatorio / certificagdo;
WConclusdo Gerenciamento e Planejamento Scrum PSMI;
OCurso Alura - Agile na Pratica - Negocios e Resultados / Agilidade Promovendo a Transformacio Agil /
Habitos na Lideranga;
UCurso Alura - Kanban - Fundamentos Essenciais - Analise Implementagdo / Kanban - Analise Implementagdes
/ Métricas e Cadéncias / OKR Construindo Metas Ageis / Scrum Projetos Agilidades - Projetos;
UCurso Alura - Business Agility - Promovendo Agilidades / Agily Avangado - Técnicas Aplicadas Gestao -
Transforme Agily / Canvas e BSC / Business Gestdao / Tomadas a Decisdes Analises - Engenharia Requisitos.
UCurso Alura - Mindeset Digital Habilidades Liderancas / UML Modelagem de Solugoes / LGPD.

EXPERIENCIA PROFISSIONA

U Levantamento de requisitos de negocio na darea de clientes, elabora¢do do documento em requisitos, regras
de negocio, elaboragcdo de especificagdo funcional, escrever especificagcoes técnicas e critérios de
aceitagdo das solugoes de negocios, avaliar os riscos relacionados as entregas de projetos e apresentar
pontos de aderéncias alternativas, elaboragdo de casos de testes, execuc¢do de testes unitarios e integrados
e homologagdo de produtos junto ao cliente e operacdo assistida no Pos Go-Live, processos nos
desenvolvimentos internos BPMS voltados aos prototipos sistémicos com as implanta¢oes nos modulos,

Q Processo de negécio voltado implanta¢do sistémica, com aplicagdo e escopo do projeto e processos.
Desenvolvimento com ambienta¢do modelagem agil de pratica e regra utilizada para gerenciar controles
com desenvolvimento em aplicagoes Web Designer, executar acompanhamento dgil para garantir
implementagdo dos requisitos de projeto e evitar desvio na solu¢do. Desenvolvimento e aplicagoes de



treinamentos aos usuarios internos voltados a processos. Levantamento de requisitos UML, diagramacgdo e
classes em documenta¢do e mapeamento de casos, aplicagdo em desenvolvimentos internos BPMS voltado
aos prototipos sistémicos com a implantag¢do em diversos modulos.

Q Vivéncia em Projetos de implantacdo de sistemas, envolvendo desde andlise de necessidades, escopo custo,
execu¢do e acompanhamento de resultados. Cooperagdo e controle nos processos de reunioes voltadas ao
comprometimento do bom desenvolvimento funcional da equipe, com finalidade de obter resultados e
metas favoraveis.



