
Silézia Procópio 

Rio de Janeiro, RJ  

37 anos – Casada 

Silezia.procopio@gmail.com 

21 96994 6975 

Del Castilho 

Habilitação – B 

 

Experiência Profissional 

Empresa: Mc Donald’s 

Cargo: Gerente de Restaurante 

Período: 11/2004 a 01/2011 

 

Empresa: Giraffas 

Cargo: Gerente de treinamento 

Período: 01/2012 a 05/2014 

 

Empresa: Burger King 

Cargo: Gerente de Negócios 

Período: 10/2019 a 07/2021 

 

Empresa: Grupo de Multi franquias 

Cargo: Coordenadora de operações 

Período: 11/2022 

Coordenava grupo com 8 restaurantes sendo 5 insígnias diferentes (1 Sushi, 4 pizzas, 1 pizza 

artesanal, 1 crepe, 2 hamburguerias), visitas 

Operacionais, controle de CMV, compras, DRE, lucratividade, gestão de RH e financeira, 

contato de fornecedores, 

Ações de vendas, análise de indicadores. 

 

Habilidades desenvolvidas nos cargos como gerente de restaurante: 

Recebimento de mercadoria, desenvolvimento de equipe, controle de banco, análise de 
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Fechamento financeiro, controle de desperdícios, controle de qualidade de alimentos, 

Reuniões de feedback, motivação da equipe, lançamento de notas fiscais, controle de 

Estoque e pedido, escala de funcionários, projeção de venda, CMV e análise na curva A, 

B e C, admissão e demissão, fechamento de ponto e VT, 

Planejamento de ações de venda, calendário de manutenção preventiva, ações de 

Marketing etc 

 

Escolaridade 

Graduação – Recursos Humanos em 2019 

Estácio de Sá 

 

Pós graduação – Gestão de restaurante iniciada em 2024 

Estácio de Sá  

 

Habilidades e Competências 

• Power bi (1 ano) 

• Lupe (1 ano) 

• Kustomer (1 ano) 

• Conhecimento em informática 

• Inventário 


