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MIDIA

BLASO

OPERADOR DE CAIXA, RECEPCIONISTA, BALCONISTA,

OPERADOR DE TELEMARKETING RECEPTIVO.

Midia Miranda Pedro blaso

Casada

18/10/1987

Rua Veloso Espinha 46

Pedra De Guaratiba RJ

+55 21 96520-4156

+55 21 96520-4156

mimimatheus862@gmail

.com

Resumo

Sou responsável, procuro ser pontual, correta, dedicada e estar atenta às

funções no qual desempenho para executar bem as atividades que me

propõem a fazer e estar sempre disponível para qualquer eventualidade.

Experiência Profissional

Loja Americanas - Auxiliar De Loja - 09/2015 - 12/2015.

Realizava atendimento ao caixa, pagamentos em dinheiro e cartões de crédito,

sangrias, reposição, devolução de produtos e verificação de preços nas

gôndolas. .

Atento Brasil - Operador De Telemarketing Receptivo - 02/2015 - 07/2015.

Realiza contas pagas e não pagas, mudança de endereço, verificava a

disponibilidade de uso de Internet, vendas de pacote de Internet e fibra e

transferência para técnicos relacionados a problemas de telefonia. .

Loja Americanas - Auxiliar De Loja - 12/2014 - 01/2015.

Atendimento no caixa pagamentos em dinheiro e cartões de crédito, reposição,

devolução, sangrias, verificação de preço no estoque. .



Midia Miranda Pedro blaso - 08/06/2022

Página 2 de 3

Padaria E Confeitaria Cecília LDTA - Balconista/ Caixa - 10/2014 - 11/2014.

Realizava, atendimentos no caixa e balconista Sérvia café, pão com frios, limpeza

e conservação periodo de 01 de outubro de 2014 a 14 de novembro de 2014.

Formação Acadêmica

Ensino Médio

Escola Estadual Virgílio De Melo Franco - 2014 - 2016.

Habilidades

Conhece

Internet ComoWindows, Word, Internet Explorer Etc .

Cursos

Curso Extracurricular De Windows

Faculdade São Judas Tadeu - 20 horas - Concluído em 12/2007.

Curso Extracurricular De Word

Faculdade São Judas Tadeu - 20 horas - Concluído em 12/2007.

Curso Extracurricular De Excel

Faculdade São Judas Tadeu - 20 horas - Concluído em 12/2007.

Operador De Telemarketing

Faetec Fundação De Apoio A Escola Técnica - 220 horas - Concluído em

09/2009.

Recepcionista

Faetec - 352 horas - Concluído em 11/2009.

Recepcionista De hotel

Faetec - 56 horas - Concluído em 12/2009.

Recepcionista Hospitalar

Faetec - 40 horas - Concluído em 12/2009.

Auxiliar De Departamento De pessoal

Faetec Fundação De Apoio A Escola Técnica - 242 horas - Concluído em

07/2009.
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Qualidade De Atendimento Ao Cliente

Faetec Fundação De Apoio A Escola Técnica - 104 horas - Concluído em

04/2010.

Auxiliar Administrativo

Faetec Fundação De Apoio A Escola Técnica - 128 horas - Concluído em 10/2010.

Salgados

Faetec Fundação De Apoio A Escola Técnica - 196 horas - Concluído em 07/2010.

Informações Adicionais

Busco uma nova oportunidade no mercado de trabalho, possuo experiência e

cursos nas áreas de atendimento ao cliente e informática básico, tenho

facilidade para atendimento ao público e disponibilidade imediata, procuro

sempre alcançar meus objetivos e assim crescer em equipe e no mercado de

trabalho com esforço e dedicação.


