
Jaqueline Bertelo Bessa 
Rua Beira Rio, 50 – Campo Grande/RJ 
Brasileira, 41 anos, casada, 2 filhos  
Telefone: (21) 96843-0646 
jbertelobessa@gmail.com 
 
 

OBJETIVO 

Oportunidade Emprego 
 

PERFIL PROFISSIONAL:  
Comprometimento em atingir metas de qualidade e números estabelecidos pela 
empresa, facilidade de trabalhar em equipe, aptidão em aprimoramento de 
processos, ações e soluções orientadas, habilidade na comunicação com clientes 
internos e externos dentro e fora da comunidade, versatilidade, boa fluência verbal 
e escrita. Facilidade por trabalhar em ambiente dinâmico, com forte demanda e boa 
aceitação a mudanças. 
 

FORMAÇÃO:          

 Ensino Médio: Escola Estadual Carmela Dutra (Professora) 
 Ensino Superior Incompleto: Pedagogia – Institucional, Administração 

Escolar e Lic. Mag. Pré Esc. 1ª a  4ª séries.  
 Técnica em Enfermagem – Colégio de Aplicação Emmanuel Leontsinis. 

CURSOS DE TÉCNICOS DE APERFEIÇOAMENTO: 

 Curso de Introdução ao Windows 98, Word e Excel. 
 Curso de Formação e Brigada de Incêndio. 
 Curso Completo de Atualização em Imunização. 
 Curso Completo de Legislação do SUS, Epidemiologia e Saúde. 
 Curso de Legislação Aplicada à EBSERH. 
 Curso Primeiros Socorros – Corpo de Bombeiros RJ (Losango) 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL: 
 Operadora de TLMK (CardSystem) – Período 02/2003 a 03/2004. 
 Atendente de Clientes, Caixa, Faturista, Supervisora de Crédito, TLMK e 

Comunicação de Consignado. (Losango Promoções e Vendas) - Período: 
05/2004 a 01/2009. 

 Recepcionista, Faturista e Caixa (Depil – Centro Avançado de Depilação e 
Estética) – Período 01/2010 a 08/2010.  

 Recepcionista, Caixa, Faturista e Assistente Administrativa (Molar 
Assistência Médica Dentária LTDA) - Período: 05/11/2013 a 08/04/2014. 

 Operadora de Caixa (Casas Guanabara Comestíveis LTDA) – Período 
04/2013 a 07/2013. 
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