Josué Herdy

Comunicacao, organizacao e concentracao
Miguel Pereira, R}

josueheerdy@gmail.com

+5524981510851

Pontualidade, flexibilidade, disciplina, ponderacao e pré-disposicao pra aprendizagem .
» Colaborar em um ambiente de trabalho onde eu possa colocar em pratica meus conhecimentos em

favor da empresa a qual viso integrar, focando sempre o beneficio e o crescimento da empresa e 0 meu
crescimento profissional.

Detalhes pessoais

Atualmente Empregado: Nao

Data de nascimento: 1991-02-01

Nivel de escolaridade: Ensino Médio completo
Numero de CPF: 146.994.707-26

Experiéncia Profissional

Auxiliar Administrativo
Kaf rio-Miguel Pereira, RJ
agosto de 2022 a fevereiro de 2024

Assisténcia administrativa da seguradora. (Capemisa seguradora)

Assistente Administrativo
DETRAN RJ-Miguel Pereira, R]
abril de 2021 a junho de 2023

Possuo carta de referéncia

Atendimento ao cliente
supermercado unidos-Miguel Pereira, R}
dezembro de 2018 a agosto de 2020

Possuo carta de referéncia

Operador de Vendas
Atento-Campo Grande, RJ
outubro de 2015 a junho de 2016

Vendedor externo e operador de telemarketing

Operador Financeiro
Contax S/A.-Rio de Janeiro, RJ
novembro de 2013 a maio de 2015

Produto Caixa econdmica federal , atendimento ao cliente via telemarketing



Auxiliar Administrativo
Yes ldiomas-Queimados, R)
outubro de 2012 a agosto de 2013

Vendas externas

atendente de loja
Cereais Bramil LTDA-Miguel Pereira, R)
junho de 2011 a julho de 2012

Atentende de sessao

Escolaridade

Ensino Médio completo - Empreendedorismo
Senac - Miguel Pereira, RJ
janeiro de 2015 a dezembro de 2017

Habilidades e Competéncias

* Central de atendimento (8 anos)

e Comunicacao (Mais de 10 anos)

» Conhecimento em informética (Mais de 10 anos)
» Resolucao de conflitos (5 anos)

» Atendimento ao cliente (Mais de 10 anos)

* Microsoft Office (Mais de 10 anos)

e Lancamentos Contabeis (5 anos)

* Informatica , inglés (Mais de 10 anos)
 Digitacao

Idiomas

¢ Inglés - Intermediario



