
 
                                                             LUANA LEANDRO DOS SANTOS 

  

Aux. De Escritório  
Supervisora 

Caixa / Atendente / Balconista 

Dados Pessoais 

35 anos, Feminino 

Jardim vila nova 
Duque de Caxias  / RJ(21) 99232-0824 - (21) 99201-6957 
luana220189@gmail.com 

Escolaridade 

Ciep 201 Aarão Steinbruch 
1° / 2° Grau - Ensino Médio completo 
Período   2004 - 2006 

 
Cursos Importantes / Certificados 
Microlins 

Vip – Operador de Telemarketing 

Marketing Pessoal, Telefonista e Recepcionista, Telemarketing 

Período 04/03/2006 – 28/10/2006 – 90 horas 

 

Faetec 

Informática I 120 horas ( Word, Excel, Power Point - básico )  Período 06/08/2012 – 10/10/2012 

Informática II 80 horas (Microsoft Windows, Linux, PDF)         Período 15/12/2012 – 21/12/2012 

 

Experiências profissionais 

Lucky Point Jogos e Diversões LTDA 

Supervisora e Caixa Lotérico 
( 01/04/2013 - 26/04/2019) 
 
Edifique Lajes e Concreto bombeado EIRELI 
Balconista / Assistente Administrativo 
(11/01/2021 - 18/08/2022) 

 
Habilidades e qualificações 

Supervisora  Lotérica há 6 anos, com experiência no atendimento ao público, responsável pela parte financeira da 
empresa, boa vivência  com rotinas administrativas, (controle de prazos e documentos, criação de relatórios 
gerenciais) 
  

Capacidade de organização, autoconfiança, responsável, trabalhar em  equipe, boa comunicação, flexibilidade, 
criatividade. 

 
Buscando recolocação no mercado de trabalho, aberta para novos desafios gostaria de uma oportunidade, para 

mostrar minhas habilidades e contribuir para o alcance de melhores resultados, tanto profissional, quanto pessoal. 

mailto:luana220189@gmail.com

