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Resumo _profissional

Profissional eficiente e com boas habilidades de relacionamento interpessoal, que obedecem para
a prestagio de um senvigo de exceléndia e para o suporte 4 equipe em diversas tarefas, auxiiando
efetivamente na rotina de trabalho.

stérico professional

Agente comercial, 18/10/2023 - 28/01/2024
Lorena, Costa e Trumbach Assessoria de Cobranca Empresarial - Riode Janeiro
« Realizar fiscalizar as | reportar a empresa sobre possiveis
situagdes de fraude, assim como vazamento de gua em et vl registro.

Supervisora comercial, 06/2021 - 07/2021

Quero Rir Mais - Niépolis - Rio de Janeiro

«  Treinamento dos vendedores da empresa, capacitando-os com técnicas e estratégias de
vendas que auxiiam na abordagem dos dlentes, faciitando a condugdo do processo de
cornpra para um resuitado positivo.

«  Andlise e supervisio da rotina da equipe de vendas, de forma a compreender os resuftados
individuais e recrutar novos profissionais sempre que necessrio, desligando os que ndo
conseguirarn garantir resultados.

Promotor de vendas, 02/2019 - 11/2020

Orthopride - Niopolis, Rio de Janeiro

« Realizagdo de atividades complementares & venda direta, incluindo a prospeccio de novos
clientes na regiso de atuagdo e acompanhamento no pos-venda, garantindo eficiéncia e
desempenho dos produtos.

Recepcionista de atendentes 07/2021 - 12/2021
Quero Rir Mais - Beford Roxo, Rio de Janeiro

+ Cadastro de pacientes no sistema, inserindo todas as informagies necessérias para a
prestaco de um bom atendimento.

Recebimento de valores e conferéncia de notas no ato da compra, registrando os dados no
sistema interno da empresa.

Atendimento presencial e telefénico de pacientes antes das consultas, garantindo a simpatia e
cordialidade de forma a manter uma boa imagem da cinica.

Auxiliar administrativo 12/2021 - 052022

OdontoCompany - Cachoeiras de Macac, Rio de Janeiro

« Suporte & demais dreas da empresa, visando a compreenso das outras fungdes de forma a
colaborar com toda a equipe.

Conferéncia de notas fiscais, faturas de pagamentos e boletos, confiante para a melhor
organizagéo do departamento financeiro.

Recebimento de clientes e fornecedores, cuidando para que sejam bem atendidos e se.
sentissem & vontade.

Formagio académica
12/2017
Dom Jodo VI - Queimados, Rio de Janeio


http://gmail.com/

bilidades e competéncias
Paciéncia e compostura frente a situagdes Dominio da etiqueta profissional
complicadas



