MATEUS QUINTINO DA SILVA

Idade: 21 anos
Estado Civil: Solteiro
Endereco: Rua Sao Nicolau - Magé /Rio de Janeiro

Email: sillvamateus23@hotmail.com | Contato: (21) 97598-2255

Objetivo: Estagio Administrativo

Habilidades e Competéncias
* Trabalho em Equipe

* Organizagao

* Boa comunicagao

* Flexibilidade

Experiéncia Profissional
12/2022 - Atual

Estagiario - Clinica Médica Rio de Janeiro

Organizacgao de arquivo, atendimento ao publico, marcagao de consultas preparagao
de prontuarios para consulta.

Educacao

Ensino Superior — Centro Universitario IBMR

» Cursando graduagao em Administracéo (4° Semestre)
Cursos Extracurriculares

Centro Paula Souza - Vendas

* Inicio: 01/2022

* Término: 01/2022

Conhecimentos sobre a pratica de vendas e formas de tratamento aos clientes, com
0 objetivo de transmitir confianga e finalizar o processo de vendas.

Yes! Idiomas - Inglés
* Inicio: 02/2015
* Término: 12/2020

Conhecimentos sobre a lingua inglesa, com énfase nas habilidades de escrita, leitura,
fala e escuta, iniciando no nivel basico até o avangado.



Fundagao Bradesco — Atendimento ao Publico
* Inicio: 06/2020
» Término: 07/2020

Conhecimentos sobre as formas de tratamento adequadas, analisando as diferentes
formas de clientes e suas personalidades de forma a adotar a melhor conduta em
diferentes situacoes.

Microlins - Informatica (Intermediario)
* Inicio: 01/2014
* Término: 12/2014

Conhecimentos sobre o pacote office, Windows e internet (Atualizagbes Constantes)

Demais atividades profissionais realizadas
Voluntario na Aiesec do Brasil
2022

Representante de vendas B2B, que possuia responsabilidade com Captacao,
abordagem, apresentagao de produto e fechamento de contrato.

Voluntario no Instituto Emarca
2021

Responsavel pela arrecadacao de fundos, realizando ligagbes e enviando emails e
mensagens via WhatsApp para solicitar materiais de educagédo para criangas
vulneraveis da comunidade.
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