
Patricia Gomes da Silva Anacleto 
Nascimento: 06/06/1991 

Casada, Brasileira 
Tel: 21 993029289 

patriciagomesdasilva1991@gmail.com 

PERFIL PROFISSIONAL 

Profissional motivado, com dez anos de experiência em atendimento ao cliente, sólido 
conhecimento em gestão de pessoas, aptidão para trabalho em equipe, forte capacidade 
para solução de problemas, fácil adaptação e resiliência. 

COMPETÊNCIAS 

Interação com o público 

Gestão de Equipe 

FORMAÇÃO 

Auxiliar de saúde bucal - ABO 

Ciep 228 Darcy Vargas – Ensino médio 

HISTÓRICO PROFISSIONAL 

PG Lingerie 

Vendedora – Período: 08/2023 – função atual. 

Atendimento ao cliente, marketing digital, captação de novos clientes, abertura, conferência e 
fechamento de caixa, conferência e renovação de estoque. 

GMAP Supermercados  

Encarregada de frente de loja - Período: 06/2018 – 08/2023 

Atendimento ao cliente, abertura, conferência e fechamento de caixa, treinamento de equipe 
e implementação de processos. 

Kannad Comercio de roupa de Caxias LTDA 

Operadora de caixa - Período: 12/2011 – 09/2016 

Atendimento ao cliente, abertura, conferência e fechamento de caixa 

CURSOS 

Auxiliar de saúde bucal – ABO – 05/2017 

Recepcionista na área da saúde – ABO – 10/2016 

Petróleo e gás – PetroSerj – 01/2011 
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