Raquel Nascimento L. A. N. Santos
Brasileira
Mesquita - R}
Telefone: (21) 98050-3595

Email: raquelnobrega.santos@yahoo.com.br

Objetivo: Atuar como Repositor / Operador de Loja / Atendente

EXPERIENCIA PROFISSIONAL:
Cuidador de Idosos: 11/2021-12/2023

Sueli Catao Assessoria e Cuidados de Enfermagem Domiciliar

Experiéncia em cuidar de idosos, Ihe promovendo um ambiente seguro, confortavel e acolhedor. Sempre com
atencdo, carinho e sendo boa ouvinte.

Vendedora: 04/2022 - 06/2022
Distribuidora YMA SA / R]

Experiéncia em vendas em lojas de varejo, atendendo clientes e alcancando metas de vendas. Conhecimento
em produtos e servicos oferecidos pela empresa para fornecer informagdes precisas aos clientes.

Vendedora Autéonoma: 12/2016 - 03/2022

Atendimento ao cliente por redes sociais e finalizacao de venda presencial. Negociacdo e comunicacdo eficaz
ao cliente.

Auxiliar de Escritério: 03/2016 - 10/2016

Pardos Comércio Varejista / R}

Habilidade em lidar com correspondéncias, emails e atendimento telefénico de forma eficiente. Proatividade
na resolu¢do de problemas, habilidades de organiza¢do e multitarefa. Suporte aos vendedores e operadores
de caixa quando necessario.

Vendedora: 06/2015 - 10-2015
Scotsman Rio Moda / RJ

Experiéncia consolidada em vendas, atendimento ao cliente e negocia¢do. Proatividade, comunicagdo eficaz e
habilidade em trabalhar em equipe para alcancar resultados.

EDUCACAO:
Ensino Médio Completo Colégio Estadual CastelNuovo - R

Tecnélogo em Gerontologia: Estacio - RJ 08/2023: Trancado

QUALIFICACOES:

Curso de Inglés CNA/R] - Intermediario 1

Curso de Informatica MICROCAMP/R] - Pacote Office

Palestra de Neurolinguistica - Conquist- Agosto 2014. 1,5h duracdo.
Curso Operador de Caixa - Projeto Triunfar: Setembro 2020

Curso de fiscal de Caixa - Projeto Triunfar: Maio 2021

TRABALHO VOLUNTARIO:
Voluntaria na Casa Maria de Magdala - Niter6i/R]: 10/2021 - 11/2021

Cuidado a pessoa portadora de HIV. Alimentagdo ao paciente, banho, troca de fralda / leva-lo ao banheiro,
administracao de medicamentos, aferir sinais vitais.



