VIVIANE SILVA DE SOUSA
Brasileira, solteira, 37 anos.
Rua Regente do bairro: Campo Grande-Rj
Telefone:(21)96838-5896/ E-mail: viviane24silva@hotmail.com

FORMAÇÃO EDUCACIONAL 
Superior Tecnólogo em Recursos Humanos
Faculdade Unip-Universidade Paulista
Concluído em 2020
Cursando: Pós-graduação: Psicopedagogia (EAD) 
Faculdade Estratego

VIVÊNCIA PROFISSIONAL
Hotel Ibis Ribeirão Preto: Atendente de A&B (15/04/2018 a 13/05/2020)
Supermercado Savegnago: Auxiliar de fiscal de caixa 
Atividades desenvolvidas na empresa: Apoio no setor de Rh(cobrindo férias) e tesouraria auxiliando e cobrindo férias.
Microset: Auxiliar de Rh/ Dp( 08/01/2024 a 08/03/2024) Atividades desenvolvidas: controle de atestados, folha de ponto, Nrs dos técnicos, benefícios ( plano de saúde e ticket alimentação), marcação de exames  periódicos e admissional.
 
CURSOS COMPLEMENTARES
Faculdade Única: Administração de conflitos e o processo de negociação/ Período: 30 hrs (online)
Fundação Bradesco: Contabilidade empresarial/ Período:18 hrs (online)
FGV(online): Relação entre Coaching e Mentoring/ Período: 5 hrs
FGV(online): Introdução a Gestão de Recursos Humanos/Período: 5 hrs

Perfil Profissional Desenvolvido: Preparada para atendimento ao público; foco no compartilhamento de conhecimentos, informações; conhecimento para atendimento em recepção e telefônico; boa comunicação verbal e escrita; fácil aprendizado e boa adaptação; foco no alcance de metas e resultados. Experiência em recebimento e abastecimento de mercadorias. Experiencia em Rh, tesouraria e fiscal de caixa. 

