Vitor Souza

27 anos

Nilépolis, R] 26535040
vitor.souzzactt@gmail.com
+5521975834615

Busco minha primeira experiéncia profissional de carteira assinada,nao possui experiéncia, mas tenho
muita disposicao em aprender coisas novas e contribui para empresa alcance bons resultados.
Formado em Técnico em Mecanica no curso Senai/R] e ensino médio completo na instituicdo de ensino
C.M. Antonio Figueiras de Almeida.

Detalhes pessoais

Data de nascimento: 1996-12-07

Experiéncia Profissional

lavador de veiculos
Lavauto de Nilépolis - Nilépolis, R)
Abril de 2013 a Data Atual

* Higienizacao da parte interna dos automdveis com panos, borrifadores e aspiradores de pd, removendo
bancos e carpetes a fim de realizar uma limpeza completa, contribuindo para a conservacao do veiculo.
* Limpeza de para-brisas e janelas, removendo sujeiras e manchas que prejudicassem a visdo do

motorista, tornando a conducdo do automével mais segura.

» Lavagem manual das areas externas de veiculos utilizando esponjas, escovas e detergentes especiais
a fim de preservar as superficies.

* Limpeza interna de carros utilizando equipamentos como aspiradores, tornadores e higienizadores

a vapor.

* Verificagdo do acabamento ao término da limpeza dos automdveis, removendo resquicios de sujeira

e sabao que pudessem ter permanecido na superficie dos veiculos.

Corretor de Imdéveis
casa nova imobilidria - Nova Iguacu, R}
Outubro de 2019 a Marco de 2020

* Atuagcao em stand de vendas, captando clientes e mantendo um bom relacionamento a fim de
acompanhar todo o ciclo de desenvolvimento do negécio, com foco no aumento das vendas e alcance
das metas.

» Atendimento e captacdo de clientes, realizando consultoria na busca de iméveis para compra ou

locagao, com foco na alternativa ideal para cada perfil.

» Atendimento completo ao cliente, apresentando os imdveis de forma presencial, por telefone ou

chamada de video, buscando a melhor negociacao a fim de garantir as vendas e o alcance das metas.

» Responsdvel pelo atendimento ao cliente por meio de plataformas on-line, incluindo prospeccao e

coleta de dados para contatos futuros, demonstrando simpatia e respeito.



* Agendamento de visitas de clientes aos imdveis, sendo também responsdvel por recebé-los no stand
e apresentar os projetos, incluindo maquetes e decorados, com foco no atendimento personalizado.

* Prestacao de consultoria para clientes em busca de iméveis, de forma a garantir um atendimento
totalmente direcionado e encontrar as melhores opcdes, buscando transformar vidas e alcancar as metas
da empresa.

Escolaridade

Ensino Técnico - Mecanica Industrial
Senai Rio - Duque de Caxias, RJ
Setembro de 2015 a Abril de 2017

Ensino médio completo - Ensino médio
C.E.Antonio Figueiras de Almeida - Nilépolis, R)
Fevereiro de 2013 a Dezembro de 2015

Habilidades e Competéncias

¢ Atendimento ao cliente

Idiomas

* Inglés - Basico
» Espanhol - Basico

Certificacdes e licencas

Técnico em mecanica industrial
Abril de 2017 a Data Atual

Ensino médio completo
Dezembro de 2015 a Data Atual

Informacodes Adicionais

* Bom atendimento ao cliente

* Agilidade e eficiéncia na realizacao das tarefas, evitando atrasos
* Comprometimento com a organizacao do ambiente de trabalho
* Boa comunicagao para atender bem o cliente

* Responsabilidade no uso de recursos do estabelecimento



