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Resumo profissional

Profissional eficiente ¢ com boas habilidades de relacionamento interpessoal, que contribuem para a

prestagao de um servigo de exceléncia e para o suporte a equipe em tarefas diversas, visando colaborar

efetivamente com a rotina de trabalho.

Historico profissional

Vendedora | 02/2022 - 05/2022
Boutique Carolla — Rio de Janeiro , Rio de Janeiro

Responsavel por manter a organizagio da loja, garantindo a reposigao de produtos nas prateleiras,
vitrines e drea de vendas.

Participagdo na contagem de estoque nas trocas de estagdo, contribuindo com os resultados da equipe.
Demonstragdo de produtos de forma a destacar recursos e esclarecer duvidas, ressaltando os aspectos
positivos.

Organizagdo dos produtos na loja para apresentagio adequada aos clientes.

Disposic¢do e arrumacao de produtos nas prateleiras e vitrines de forma atrativa, com o intuito de

aumentar as vendas.

Vendedora , 04/2020 - 03/2021
Morena flor modas — Rio de Janeiro , Rio de Janeiro

Responsavel por manter a organizagio da loja, garantindo a reposi¢do de produtos nas prateleiras,
vitrines ¢ drea de vendas.

Atendimento ao cliente, incluindo negociagao de pregos e condigoes de pagamento a fim de manter um
bom relacionamento ¢ beneficios as duas partes.

Atuagdo com vendas on-line ¢ presenciais, garantindo que as metas mensais fossem atingidas.
Responsavel por atender o cliente na loja e oferecer opgoes de acordo com as expectativas, buscando a
satisfacdo com a compra.

Organizagio dos produtos na loja para apresenta¢io adequada aos clientes,

Esclarecimento de diavidas dos clientes durante o atendimento e auxilio na escolha dos produtos

adequados.

Formagio académica

Ciep 476 Elias Lazaroni - Nova Campina, Duque de Caxias , Rio de Janeiro

Competéncias
e Proatividade ¢ iniciativa para resolugio de e Cordialidade e simpatia no trato com as pessoas
problemas o Determinagio e persisténcia para o alcance de
¢ Comunicagio eficiente com a equipe metas
e Inteligéncia emocional para lidar com os desafios o Conhecimentos em téenicas de venda e

diarios atendimento ao cliente



