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André Bezzera dos Santos

OBIJETIVO: Gerente, Supervisor, Gestor Comercial, Administrativo, Comprador

RESUMO DE QUALIFICACOES

Profissional com conhecimento amplo em atacado e varejo, atuagao em
grandes redes de supermercados, conhecimento em negociacdes e em rotinas
administrativas, abertura de loja, gestao em pessoas, responsavel por resultados de
vendas e lucratividade, responsavel pela area comercial e operacional, fidelizacdo de
vendas aos clientes, conhecimento em logistica, responsavel por formar lideranga,
reunides e treinamentos em geral. Dinamico, persistente, moderado. Meu objetivo é
garantir o correto funcionamento da loja, visando maximizar as vendas, reduzir as
perdas e os custos operacionais, fazendo cumprir os procedimentos operacionais da
empresa e garantir a reducdo do turnover e absenteismo.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
_06/2022 atual
Supermercados Unidos
Empresa do segmento Varejo Supermercados
Gerente Geral

v Participac3o ativa na transformac¢do de uma unidade de varejo para o atacado
nas mudancas de processos e layout, bem como implantagdo de uma lideranga
forte e marcante no setor atacarejo.

v Supervisionar as atividades operacionais e administrativas da loja, visando
assegurar o cumprimento das metas de vendas estabelecidas, as margens de
lucro definidas e o giro ideal de cada produto, com o melhor atendimento
possivel das necessidades dos clientes.

05/2021 a 06/2022


https://br.linkedin.com/in/andre-bezerra-03940866

Supermercados Rede Economia
Empresa do segmento Varejo Supermercados
Gerente Geral
v" Responséavel pelo gerenciamento de redugdo de custo e rentabilidade, implantar
layout enviado pela matriz.
v Gestdo junto a drea comercial na implantagido de mercadorias, controle de estoque
(rentabilidade e vencimento), controle de pedidos junto a matriz e compradores.
v' Gestdo de despesas por departamento e loja.
v' Acompanhar o processo operacional da companhia. Selegdo, recrutamento,
treinamento de novos colaboradores.
v' Montar escalas de trabalho e acompanhamento a CLT. Desenvolver novos
processos de PDV.

03/2021 a 05/2021
Supermercados Supermarket Gmap
Empresa do segmento Varejo Supermercados
Gerente
v' Responsavel pela drea comercial e operacional do mercado, responsavel pelos
resultados de vendas, reducdo de quebras e perdas, manter os indicadores da loja
e orientar a equipe afim de atingir resultados e metas, corrigir acdes quando
necessdrio, mantendo os padrées da empresa, atento aos padrdes do mercado
atual.

11/2000 a 03/2021
Supermercados Mundial
Empresa do segmento Varejo Supermercados
Gerente
v" Responsabilidades de Planejar e supervisionar as atividades administrativas e
operacionais da loja, orientando e liderando as equipes de cada setor,
definindo suas metas e padrdes de desempenho, acompanhando e avaliando
os resultados atingidos, fazendo as correcGes necessarias, visando o
cumprimento dos objetivos e metas de vendas.
v" Foco (resultado e relacionamento)
Age de forma analitica, procurando atender programacdes de médio e longo
prazo.
v' Age de forma moderada e conciliadora na resolugdo de problemas. Estabelece
metas e desafios atingiveis, mobilizando-se pela superagao de resultados.
Aberto ao contato e feedback.

08/1995 a 05/2000
Padaria e lanchonete Jp e jL
Empresa do segmento Varejo Supermercados
Gerente
v Verificar a qualidade dos alimentos, controlar desperdicios e observar normas técnicas
de higiene e seguranc¢a para minimizar riscos de contaminagao conforme manual de
boas praticas.
v" Responsavel pelo setor de producdo da padaria, confeitaria e encomendas.
v" Supervisionar e manter o padrdo de qualidade orientando a limpeza diéria dos
equipamentos e todos os utensilios da drea de produgao, confeitaria e embalados
visando manter a higiene conforme manual de boas praticas.



