Nome: Jefferson Duarte Ramos Dos Santos
Cargo: Suporte de TI.

Local: Itaguai/RJ
Sobre mim:

Sou apaixonado por tecnologia, sempre gostei de trabalhar com tecnologia da informacéo,
estou em busca de realocacdo no mercado de trabalho nessa area, tenho disponibilidade para
trabalhar presencialmente e remotamente, possuo experiencia com desenvolvimento de
aplicacGes web e mobile também.

Sou autodidata a area de manutencao, hoje em dia me especializo com o curso superior e
pretendo me formar até meados do ano de 2024. Tenho experiencia em lidar com usuéarios
internos e externos, ajudando a entender o sistema e ajudando a manter os sistemas em pleno
funcionamento.

Objetivos:

Busco uma oportunidade na area de tecnologia, seja como suporte, técnico ou afins. Sou uma
pessoa pontual, com senso analitico, aprendo rapido e com alta flexibilidade e
adaptabilidade, entdo estou me candidatando para preencher o cargo e exercer com zelo e
respeito meu trabalho.

Educacdo: Anélise e desenvolvimento de sistemas Fev-2022 Jun-2024(Cursando a distancia)
Experiéncia:

Cargo: Estagio de suporte de tecnologia no ministéerio publico do trabalho MPT/RJ. Periodo:
3 meses. Descricao: atendimento ao usudrio; suporte ao usuario, tarefas de infraestrutura de
tecnologia da informacao; instalacdo de programas e configuracdo de sistema operacional;
etc.

Cargo: Tecnico de informatica em loja prépria. Periodo: 3 anos. Descricdo: Montagem e
manutencéo de micros, formatacao, troca de hardwares, diagnésticos de problema de
hardwares, instalagcdo de programas e sistemas operacionais, upgrade de hardwares,
configuracdo de redes domésticas e etc.

Contato:
jeffersonduarte@id.uff.br

www.linkedin.com/in/jeffersondrs/

(021) 97315-2800 (whatsapp)

https://jeffersondrs.dev/ (meu site)



