CONTATO

@ R. Flor de veneza 420 areal 1rio das
pedras

Q 21972167998

,4 antiniovieiral@gmail.com

HABILIDADES E
COMPETENCIAS

» Pontualidade

« Boa dinamica em grupo

« Paciéncia e habilidades para lidar com
o publico em geral

« Habilidades para atendimento via
whatsapp e outras plataformas digitais

ANTONIO VIEIRA

RESUMO

Comunicativo, seriedade e compromisso com 0 servico, ajudo sempre que
possivel e busco sempre agregar de forma positiva e respeitosa a minha
opiniao.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Vendedor de comércio varejista 02/2023 - 05/2024
JC gestdo administracao e servicos Itda ( drogaria cumani) - Rj

« Responsavel por manter a organizacdo da loja, garantindo a reposicao
de produtos nas prateleiras, vitrines e area de vendas

« Atendimento ao cliente, incluindo negociacdo de precos e condigdes de
pagamento a fim de manter um bom relacionamento e beneficios as
duas partes

« Atuacdo com vendas on-line e presenciais, garantindo que as metas
mensais fossem atingidas.

Balconista de farmacia
Drogaria alto da pedra - Rio de Janeiro, Rj

02/2018 - 08/2020

. Atendimento ao cliente, organizacdao de mercadorias, precificacdo,
verificagdo de validades, leitura de receitas médicas, orientacdo aos
clientes e fidelizacao do mesmo.

Aucxiliar de servicos gerais 02/2016 - 03/2017

Floresta carioca bar e restaurante - Rj, Rj

« Limpeza e organizacdo dos locais de trabalho e acesso dos clientes

Gargcom 01/2015 - 12/2016
Arcos dourados comércio de alimentos Ltda - Rj

« Anotacdo de pedidos em papel ou aparelho eletrénico e conferéncia de
comandas, garantindo rapidez e praticidade aos clientes

« Preparo e organizacdo das mesas antes da abertura do local,
proporcionando uma experiéncia agradavel aos clientes

« Atendimento direto ao publico para servir alimentos e bebidas,
oferecendo os utensilios necessarios para cada tipo de prato.

FORMACAO ACADEMICA

Segundo ano do ensino médio.



