Adriana A. Crispim Teles

44 anos

Dados pessoais

E-mail: telles19@gmail.com

Pais de Nacionalidade: Brasil

Telefone: 21983269814

Celular: (21)983269814

Endereco: Avenida Oswaldo Cruz Flamengo 22250060 Rio de Janeiro Rio de Janeiro Brasil
Outro Site de Relacionamento: http://tellesnologia.blogspot.com.br/

Objetivos

Analista de Sistemas e Requisitos

Resumo Profissional

Profissional de Tl com sdlida experiéncia em analise de sistemas, desenvolvimento de software e gerenciamento de
projetos. Formado em Tecnologia da Informacao, com especializacdes em Business Intelligence e Engenharia de Software
com JEE. Experiéncia na implementacéo de solucdes inovadoras e sustentaveis, com forte foco em inovacao tecnoldgica e
metodologias ageis.

Habilidades incluem analise de requisitos, desenvolvimento de sistemas em Java, integracao de APIs e automacao de
processos. Realizacdes destacadas: otimizacao de sistemas tributarios, desenvolvimento de solugdes para leilées de
veiculos e contribuicdo para projetos open source. Experiente em mentoria, treinamentos e colaboracdo em comunidades
técnicas. Comprometido com a educacao continua e a aplicacao de melhores praticas para alcancar a excelénciaemTI.

Formacao

Escolaridade

Pés-graduacao no nivel Especializacao
Pos-Graduagao — Especializacao

Business Intelligence, Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro
(Maio de 2019) - Concluido

Engenharia de Software com JEE, Faculdade Tecnologia Senac - Santa Luzia
(Abril de 2015) - Concluido

Graduagao

Tecnologia da Informacdo, Centro Universitario Augusto Motta - Unisuam
(Janeirode 2012) - Concluido

Cursos Complementares

Cientista de Dados 3.0, Data Science Academy
(Janeirode 2022) - Concluido

Introduction to Systems Biology, Coursera
(Julho de 2020) - Concluido

Dados Abertos , Avamec
(Julho de 2020) - Concluido

ITIL Foundation, Tl Exames
(Dezembro de 2017) - Concluido

Machine Learning e Data Science com Python, Udemy
(Outubrode 2017) - Concluido
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Idioma Leitura Escrita Conversacao
Espanhol )

Inglés [ X ) ° °

Historico profissional

Datalnfo
Analista de Sistemas - Novembro/2022 a Julho/2024

Levantamento de Requisitos: Entender e documentar as necessidades dos usuarios e das partes interessadas no que se
refere a sistemas tributarios, como declaracoes, pagamentos e fiscalizacdo de impostos.

Andlise de Sistemas: Avaliar os sistemas atuais utilizados pela SEFAZ-PE para identificar melhorias, garantir a
conformidade com as regulamentacdes fiscais e otimizar os processos.

Desenvolvimento de Solucées: Projetar e desenvolver novas funcionalidades e sistemas que atendam as necessidades
especificas do setor tributario, utilizando linguagens de programacéo e tecnologias adequadas.

Integracao de Sistemas: Assegurar que os novos sistemas se integrem perfeitamente com os sistemas existentes e que a
transferéncia de
dados entre diferentes plataformas seja segura e eficiente.

Testes e Validacao: Participar ativamente na fase de testes para garantir que os sistemas funcionem conforme esperado
e atendam aos requisitos especificados, corrigindo quaisquer falhas identificadas.

Documentacao Técnica: Criar e manter documentacao técnica detalhada, incluindo diagramas de sistemas, especificacoes
técnicas e manuais de usuario, para garantir que as solucdes desenvolvidas sejam bem compreendidas e facilmente
mantidas.

Treinamento e Capacitagdo: Treinar os usudrios finais e a equipe interna da SEFAZ-PE sobre o uso dos novos sistemas e
funcionalidades, promovendo uma transicao suave e eficiente.

Monitoramento e Avaliacdo: Monitorar o desempenho dos sistemas apds a implementacao e realizar avaliacoes
periddicas para identificar
oportunidades de melhoria e assegurar que os sistemas continuem atendendo as necessidades da SEFAZ-PE.

TTY2000 Tecnologia e Sistemas - CEF
Analista de Negdcios - Janeiro/2019 a Maio/2022

Levantamento de Requisitos: Identificar, documentar e validar as necessidades e expectativas dos stakeholders (partes
interessadas) do projeto, como clientes, gestores e equipes técnicas.

Andlise de Processos: Analisar os processos atuais da Caixa Econdmica Federal para identificar oportunidades de
melhoria e otimizacao, propondo mudancas e solucdes que aumentem a eficiéncia e a eficacia.

Modelagem de Negécios: Desenvolver modelos de negdcios e fluxos de trabalho detalhados que descrevam como os
processos devem funcionar apés a implementacdo das mudancas propostas.

Documentacao: Produzir documentacao detalhada, incluindo especificaces funcionais, manuais de usudrio e guias de
treinamento, para garantir que todas as partes interessadas compreendam os novos processos e solucoes.

Comunicacao: Facilitar a comunicacdo entre os stakeholders e a equipe de desenvolvimento, garantindo que todos
estejam alinhados em relacdo aos objetivos do projeto e as especificacdes dos requisitos.

Gerenciamento de Mudancas: Ajudar a gerenciar as mudancas organizacionais necessarias para implementar as novas
solugdes, incluindo o treinamento de funciondrios e a adaptacdo dos processos internos.

Testes e Validacado: Participar do processo de testes para garantir que as solucbes desenvolvidas atendam aos requisitos
definidos e funcionem conforme esperado.

Monitoramento e Avaliacdo: Acompanhar a implementacao das solucées e avaliar os resultados, realizando ajustes
conforme necessario para garantir que os objetivos do projeto sejam alcancados.

Persist Solugoes - Bradesco Seguros
Analista de Sistemas e Negdcios - Marco/2015 a Junho/2017

Levantamento de Requisitos: Identificar e documentar as necessidades dos usuarios e stakeholders, como organizadores
de leildes, vendedores e compradores de veiculos, para os sistemas de leildo de carros.

Andlise de Sistemas: Avaliar os sistemas existentes e identificar melhorias e novas funcionalidades necessarias para



suportar os processos de leildo de carros, como cadastro de veiculos, gestdo de lances, fechamento de leildes e pos-venda.

Desenvolvimento de Solugdes: Projetar, desenvolver e implementar novas funcionalidades e sistemas que atendam as
necessidades especificas do setor de leildo de carros, utilizando linguagens de programacao e tecnologias adequadas.

Integracao de Sistemas: Garantir que os novos sistemas se integrem perfeitamente com os sistemas existentes da
Bradesco Seguros e outras plataformas necessarias, facilitando a transferéncia segura e eficiente de dados.

Testes e Validacdo: Conduzir testes rigorosos para garantir que os sistemas funcionem conforme o esperado e atendam
aos requisitos definidos,
identificando e corrigindo quaisquer falhas ou problemas.

Documentacédo Técnica: Criar e manter documentacdo técnica detalhada, incluindo especificacdes técnicas, diagramas de
sistemas e manuais de usuario, para garantir que as solucdes desenvolvidas sejam bem compreendidas e facilmente
mantidas.

Treinamento e Capacitacao: Treinar usuarios finais e equipes internas da Bradesco Seguros sobre o uso dos novos
sistemas e funcionalidades, promovendo uma transicido suave e eficiente.

Gestao de Inventério: Desenvolver e manter sistemas que rastreiem o inventario de veiculos disponiveis para leildo,
incluindo detalhes como estado do veiculo, histérico e avaliagdes.

Andlise de Dados: Desenvolver ferramentas de andlise que ajudem a entender padrdes de lances, tendéncias de precos e
desempenho de leildes,
ajudando na tomada de decisdes estratégicas.

SUPPLY MIDIA SERVICOS E TECNOLOGIA - CEF
ANALISTA DE SISTEMAS (Qualidade) - Outubro/2013 a Janeiro/2015

Andlise e Modelagem Orientada a Objetos com UML: Expertise em criar e interpretar diagramas UML para descrever e
visualizar sistemas complexos.

Levantamento de Requisitos Funcionais e Nao Funcionais: Habilidade em identificar, documentar e validar requisitos para
garantir que as solugdes atendam as necessidades dos stakeholders.

Mapeamento de Processos: Competéncia em mapear e otimizar processos de negdcios para melhorar a eficiéncia e a
eficacia dos sistemas.

Controle de Qualidade: Implementacao de praticas rigorosas de controle de qualidade para assegurar a entrega de
solucdes confidveis e eficazes.

Modelagem de Dados: Experiéncia em projetar e estruturar modelos de dados para suportar a integridade e a
funcionalidade dos sistemas.

Andlise de Impacto: Avaliacdo detalhada dos impactos das mudancas no sistema, garantindo uma integracao suave e
minimizando riscos.

Documentacéo: Criacdo e manutencao de documentacdo técnica clara e abrangente, facilitando a compreensao e
manutencao dos sistemas.

Uso da Tecnologia EDI (Electronic Data Interchange): Proficiente em utilizar EDI para a troca eletronica de dados,
melhorando a eficiéncia das comunicacdes e transacdes entre sistemas.

Positivo Informatica
Analista de Merchandising - Marco/2008 a Abril/2013

Andlise de Mercado e Tendéncias: Habilidade em identificar e interpretar tendéncias de mercado e comportamentos de
consumidores para ajustar estratégias de merchandising.

Gestao de Layout de Lojas: Experiéncia em otimizacado de layout e apresentacdo de produtos para maximizar a
visibilidade e o impacto de vendas.

Planejamento de Promocées e Eventos: Desenvolvimento e implementacdo de campanhas promocionais e eventos para
impulsionar as vendas e promover produtos de forma eficaz.

Coordenacado com Fornecedores: Colaboracao estreita com fornecedores para garantir a disponibilidade e a exposicao
adequada dos produtos, além de negociar condicoes favoraveis.

Monitoramento de Performance: Andlise continua das vendas e do desempenho de produtos, ajustando estratégias de
merchandising conforme necessario para atender as metas estabelecidas.

Treinamento de Equipe: Capacitacido de equipes de vendas e atendimento ao cliente sobre as caracteristicas dos produtos
e estratégias de merchandising.



Implementacdo de Tecnologias: Utilizacdo de ferramentas e tecnologias para andlise de dados e gestdo de inventario,
otimizando a eficiéncia das operacdes de merchandising.

Andlise de Concorréncia: Monitorar as praticas de merchandising dos concorrentes e ajustar as estratégias para manter
uma vantagem competitiva.

Resumo das Atividades da Semana: Relatar as principais atividades realizadas, incluindo implementacoes de
merchandising, materiais promocionais desenvolvidos e treinamentos realizados.

Desempenho de Vendas: Analisar as vendas da semana, destacando os produtos com melhor e pior desempenho e as
acoes tomadas para ajustar o merchandising conforme necessario.

Feedback dos Clientes: Resumir o feedback recebido dos clientes sobre a apresentacao dos produtos e o atendimento da
equipe de vendas, identificando dreas para melhorias.

Gestao de Estoque: Atualizar o status do estoque, incluindo qualquer problema de abastecimento e as acdes corretivas
tomadas.

Acodes da Concorréncia: Relatar observacdes sobre as praticas de merchandising dos concorrentes e suas implicacées
para a nossa estratégia.

Planos para a Préxima Semana: Descrever as atividades planejadas para a préxima semana, incluindo novas
implementacdes de merchandising, promocoes e treinamentos.

Ultimo salario e beneficios

Ultimo salario

R$ 6.000,00 em Julho/2024
Beneficios

Vale Alimentacéo

Outros objetivos

Pretensao salarial
Faixa deR$ 6.000,00(Real)

Regido de interesse

Preferéncia pela regido de Volta Redonda/Rio de Janeiro/BR, ou num raio de 150 km.
Aceita viajar pela empresa.

Aceita considerar propostas de outras regioes.

Informacoes complementares

Outras Atividades e Interesses:

Participacao em Projetos Open Source: Colaboracdo global em projetos comunitarios.

Mentoria e Treinamento: Workshops sobre boas praticas e metodologias ageis.

Blog Técnico "Tellesnologia": Compartilhamento de insights e tutoriais sobre tecnologias e ciéncia de dados.

Interesses Profissionais:

Inovacdo Tecnoldgica: Atualizacdo constante sobre tendéncias e ferramentas.

Desenvolvimento Sustentavel: Solucdes tecnolégicas com foco em sustentabilidade e inclusdo. Estou comprometido com
a exceléncia e busco oportunidades para aplicar minha experiéncia e contribuir para o sucesso da equipe e da organizacao.

Ultima atualizacdo

19/07/2024
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