
ana carolina

E-mail: anacarolinanunesva@gmail.com

Data de nascimento: 07/03/2024

Endereço: Rua João da Luz, 48,

Bairro: Campo lindo

Cidade: Seropedica - RJ

CEP: 23898-090

Telefone Celular: (21) 96608-2192

Pretensão Salarial

A partir de R$ 1.000,00

Cargo de interesse

Aberta a novas oportunidades

Idiomas

Português: Avançado

Experiência profissional

Casa Melo Utilidades
Repositor
Set. 2021 - Dez. 2023 (2 anos e 3 meses)

• Promoção da imagem dos produtos por meio de uma técnica de vendas eficaz e manutenção de
relacionamentos com os clientes. • Comunicação de rotina com os clientes a fim de avaliar a satisfação
geral, lidar com reclamações e promover novas ofertas. • Orientação sobre opções e diferenças a fim de
maximizar a satisfação dos clientes ao conduzir vendas. • Preparação das mercadorias para exposição
por meio da marcação dos itens com códigos de identificação e o preço correto.

Panificadora Clara’s
Atendente de Assistência
Jun. 2020 - Nov. 2020 (5 meses)

• Trabalho sob prazos curtos e atendimento a pedidos de clientes. • Auxílio aos clientes efetuando
transações de vendas rápidas e eficientes, de forma a garantir alto nível de serviço ao consumidor. •
Comunicação de qualidade, suporte ao consumidor e representação de produtos para cada cliente.

Formação

Graduação #1

Instituição: colegio estadual presedente dutra
Grau de Formação: Ensino Médio
Duração: De Jan 2018 até Dez 2020



Cursos e especialização

Curso #1

Nome do Curso: Desenvolvimento de Competências Profissionais de Alto Valor
Instituição: FIA online
Ano de Conclusão: 2022

Curso #2

Nome do Curso: Negociação, Vendas e Resultados
Instituição: FIA online
Ano de Conclusão: 2022


