
Maria Eduarda
Ribeiro Batista

Rua Herédia, 06 quadra 75 (antiga rua 17)
Bairro: parque paulista
Duque de Caxias, Rio de Janeiro, 25261410
tel: 2197314-8509 (WhatsApp e ligação) /
21975962660(recado)

Email:mariaeduarda.atendimento@gmail.com

EXPERIÊNCIAS:

Cereais calma ltda, parque paulista— Vendedor ao comércio atacadista
Outubro de 2013 à Janeiro de 2014

União de lojas leader s.a, Duque de Caxias— Vendedor ao comércio atacadista

Outubro de 2014 à Novembro de 2014

Auxiliar de produções, parque paulista— produção de estopas

Dezembro de 2014 à Agosto de 2018

Nova link caxias telecom ltda, nova campinas— Faxineiro
DESDE DE 05/11/2018 à 05/02/2019

Nova link caxias telecom ltda, nova campinas- Atendimento ao cliente via telefone e
presencial
Fevereiro de 2019 - Outubro de 2019

Nova link caxias telecom ltda, nova campinas— Recepcionistas em geral
Outubro de 2019- Agosto de 2020

Nova link caxias telecom ltda, nova campinas— Supervisora de vendas de serviços
Agosto de 2020- Dezembro de 2022

Experiência em telemarketing, call-center, equipe de vendas e atendimento ao cliente, Rh, administração,
domínio em planilhas e planejamentos, dentre outros;

mailto:mariaeduarda.atendimento@gmail.com


FORMAÇÃO

C.E.Prof minerva Barbosa de Castro, parque equitativa—Médio

Qualifica cursos, Gestão de equipe— técnico
Junho de 2022

100% de aproveitamento

Qualifica cursos, Operador de telemarketing— técnico
Junho de 2022

100% de aproveitamento

Projetos 

Pretendo desempenhar minhas funções inerentes ao cargo que venho ocupar nesta empresa a fim de
desenvolver minhas habilidades junto a mesma para que possa crescer no ambiente de trabalho e
consequentemente na vida.

Prêmios

Juntamente à empresa em que trabalhei no período de 4 anos, mediante a minha gestão, fomos eleita
Empresa do ano no ramo de telecomunicações consecutivamente nos anos de 2021 e 2022.

Objetivos 

Voltar ao mercado de trabalho de forma formal, onde possa adquirir conhecimento e ofertar o
conhecimento que adquiri nesses anos. É importante frisar que sou uma pessoa de fácil aprendizagem,que
almeja crescer juntamente com a empresa, comunicativa e proativa.


