Marcia de Souza

Brasileira, separada, 40 anos

Endereco: Rua, Bonifacio Portela, 68, Q
Centro Miguel Pereira - R @
Telefone: (21) 99196-0314 =Y

E-mail: marciadesouza.trademkt@gmail.com

OBJETIVO PROFISSIONAL
Trade Marketing e Vendas

FORMAGAO ACADEMICA h‘

AV

e POs graduacdo em Marketing - ESPM  Data da conclusdo: 12/2011

e Graduado Comunicacgao Social Publicidadee Propaganda- Bacharelado
- Universidade Estacio de Séa - Data da conclusdo: 12/2006

RESUMO PROFISSIONAL

e Mais de 20 anos de atuacdo em Trade Marketing, em diversos segmentos
do varejo e redes de franquias deacademias, com foco em vendas;

e Especializacao em Marketing Digital com integracao no off line;

* Gestdo de Comunicacdo e Branding, implementacao de estratégias de
acOes para visibilidade da marca e crescimento de Mkt Share;

* |lideranca de Equipe, controle de budget

HABILIDADES - SOFT SKILLS ATIVIDADES EXTRA CURRICULARES

* Facil adaptacdo e flexivel a mudancas Criacdo de E-Books digitais para venda em

 Otimo relacionamento interpessoal Plataformas digitais;

* Proativa, Dinamica e Comunicativa e Trafego pago para empreendedores;

* Inteligéncia emocional e Criacdo de contelidos para desenvolvimento

* Resolucdo de problemas pessoal é técnicas de marketing para microo

* Boa postura e apresentagdo pessoal empreendedores;
e Execucdo de projetos integrados na area de Co-

Branding para negocios locais (academias)



EXPERIENCIA PROFISSIONAL

ZNTT FRANCHISING DO BRASIL
Gestdo e desenvolvimento da aplicacdo do Plano de Negdcios e Planejamento Estratégico de Trade

marketing e Digital;

* Gestdo e desenvolvimento do calendario anual de Marketing e Campanhas de Comunicacdo, eventos e
parcerias;

* Gerenciamento e aplica¢do das diretrizes do brandbook e padronizacdo da Identidade Visual nos canais
online e off-line da marca (site, redes sociais, PDV, material impresso) respeitando as mesmas diretrizes,
dentro da especificidade de cada canal;

* Criacdo e folow up dos Manuais de Marketing e Atendimento da marca;

* Identificacdo de novas oportunidades de negdcios potenciais;

* Acompanhamento dos resultados das marcas, através de analises gerenciais mensais;

+ Gestdo do Budget anual: desenho e controle da verba de marketing;

* Gestdo das atividades de vendas com FDV com acompanhamento de KPI'S e acdes promocionais
integradas on line e off line de acordo com as diretrizes das marcas, visando aumentar Market Share;

* Organizacdo de Eventos Promocionais e Institucionais das marcas e ativa¢des nos pdvs;

« Assegurar o cumprimento das metas estabelecidas para FDV para cada regido (volume, mix,
rentabilidade,

* Realizacdo de rotas regulares em todos canais, visando o acompanhamento da execu¢dao das
estratégias

de comercializacdo, precos e merchandising, através do Coaching com o vendedor / supervisor;

* Analise e feedback de iniciativas locais da concorréncia, através de rotinas de visita, e relatorios de
andlise,

recomendando estratégias e taticas para o crescimento da categoria em questao;

* Interface com os fornecedores de materiais promocionais, agencias de marketing digital,

Gestao do Budget anual: desenho e controle da verba de marketing;

MEAD JOHNSON INDUSTRIA FARMACEUTICA
Cargo: Propagandista Periodo 01/2018 - 11/2020

Principal atividades: Propaganda médica de produtos da linha pharma, através de visitas em
consultérios, a diversas especialidades como: Ginecologistas, Gastroenterologistas, Clinicos
\Cardiologistas, Otorrinos, Enddcrinos, e Reumatologistas.

Vendas, treinamentos e a¢des de trademkt nas principais Redes de farmacias independentes;
Gerenciamento de budget, uso estratégico de verba para encontros médicos;

PHILLIP MORRIS DO BRASIL
Cargo: Coordenadora de Trade Marketing Periodo: 11/2015 - 10/2017

Principal atividades: Coordenacdo do setor varejista de tabaco da zona sul e controle das principais
contas.

Negociacdo de contratos de volume de vendas e elaboracdo de propostas comerciais, atrelados
locacdo de pecas de merchandising, a fim de garantir maior visibilidade da marca e manter Market
Share do setor;

Atuac¢do direta no pdv, com propaganda e divulgacdo das marcas, garantir o abastecimento e
disponibilidade dos produtos; * Planejamento e execucdo de estratégias de acBes de trade para
visibilidade da marca, em pontos de vendas de alto potencial;

Identificacdo de novas oportunidades de negdcios e ativacao de novos clientes potencia.



EXPERIENCIA PROFISSIONAL

IMC - INTERNATIONAL MEAL COMPANY
Cargo: Coordenadora de Trade Marketing Periodo: 11/2013 - 10/2015

Principal atividades: Coordenacdo do marketing das lojas de Shoppings e Aeroportos das marcas Viena,
Batata Inglesa, Go Fresh e Frango Assado do Rio de Janeiro.
* Padronizacdo das marcas - sendo elo entre IMC e Shoppings Centers, para garantia de melhor ponto
comercial, comunicacdo visual da marca; acdes de inauguracdo e vendas;

Definicdo/execucao do Plano de Marketing e Vendas; estratégias de divulgagdo de campanhas
promocionais e institucionais através de analise SWOT;
+ Captagdo e negociagdo de novas midias de shoppings e externas oara divulgacao das matcas;
+ Criacao/ implementacao de acBes promocionais de trade segmentadas, captacdo de parceria com
fornecedores e parceiros em geral; definicdo e produc¢do de pecas graficas de merchandising e materiais
promocionais para os pdvs;
+ Organizacdo de eventos internos e ac¢des de endomarketing, a¢Bes de vendas em conjunto com
fornecedores, como Coca Cola, Ambev, Sadia, Trés Coracdes, etc,;
+ Planejamento de campanhas publicitarias de cunho promocional e institucional em conjunto com
agéncias de Pubicidade.

SUVINIL DISTRIBUIDORA DE TINTAS
Cargo: Coordenadora de Trade Marketing Periodo 02/2010 - 11/2013

Principal atividades: Gestdo dos canais de varejo (lojas de material de constru¢do e home centers) ;
fazendo a divulgacdo e propaganda dos produtos Suvinil aos varejistas, balconistas e clientes finais.

* Negociagdo de espagos no pdv para melhor expor a marca, garantindo sua visibilidade;

* Planejamento \execuc¢do de ag¢des taticas para aumento da demanda dos produtos no pdv, Criagdo de
materiais promocionais e pec¢as de Merchandising e ferramentas de vendas para fdy;

* Monitoramento das a¢8es de comunicacdo e do Mapa de PDV aplicado a cada tipo de loja/ regido/
Cluster, distribuicdo de materiais de merchandising;

* Execugdo de Campanhas de engajamento vigentes para FDV e balconistas;

+ Gestao de promotores para divulgacao da marca no pdv, garantindo a execuc¢do das visitas e dando
suporte o diario para cumprimento de suas metas.

GERMED INDUSTRIA FARMACEUTICA
Cargo: Propagandista Periodo 03/2007 - 12/2010

Principal atividades: Propaganda médica de produtos da linha pharma, através de visitas em consultérios,
a diversas especialidades como: Ginecologistas, Pediatria, Gastroenterologistas, Clinicos \Cardiologistas,
10torrinos, Enddcrinos, e Reumatologistas.

* Atuacdo com sellnin e sell out nas principais Redes de Farmacia, Drogaria Pacheco, Drogaria Venancio,
Drogaria Raia e Drogasmil e Negocia¢ao direta com as Redes independentes;

* Treinamentos a promotores e balconistas; implementacdo de a¢Bes de vendas nas farmacias;

SHOPPING NOVA AMERICA
Cargo: Analista de Marketing Periodo 04/2000 - 11/2006

Principal atividades: Coolabora¢do no Plano de Marketing e Vendas (Business Plan)anual; estratégias de
divulgacdo de campanhas promocionais e institucionais através de analise SWOT.
+ Criacdo e implementa¢do de a¢des promocionais de marketing em eventos em datas comemorativas;
captacdo de parceria com fornecedores e parceiros; producdo de pecas graficas de merchandising e
materiais promocionais, como banners, folders, toens, mobiles, etc.;

Organizacao de acBes de endomarketing;; Planejamento de campanhas publicitarias de cunho
promocional e institucional em conjunto com agéncias de publicidades.



“e

CURSOS COMPLEMENTARES @

ISO 9001 - AUDITORA INTERNA -JUNHO 2023

Modalidade Presencial - Carga horaria: 250 horas " r‘
Conteudo: Auditor Lider” do BSI ensina os conceitos da norma I1SO 9001:2015 Sistema de

Gestdo da Qualidade (SGQ), principios e praticas dos principais sistemas de gestdo e auditorias

de processos de acordo com a ISO 19011.

CURSOS ON LINE COM CERTIFICACAO

* ALINHAMENTO DE VENDAS E MARKETING - FGV - MARGO/2021

= GESTAO DE SERVICOS NA TRANSFORMAGCAO DIGITAL - ESPM- MARC0/2021

* MARKETING DE VAREJO - ESPM - JAN - FEV 2021

Conteldo: Estratégias e execucdo, analise de mercado, influéncia dos fatores mercadologicos na
decisao de preco.

= COMUNICACAO INSTITUCIONAL- FGV - FEVEREIRO 2021
* GESTAO DE PESSOAS - SEBRAE- NOVEMBRO 2020

* MARKETING DIGITAL - SEBRAE-JUNHO,JULHO, AGOSTO 2020

- Carga horaria: 250 horas Conteudo: Mudangas no comportamento de compra do
consumidor; Jornada de compra; Estratégia de Marketing_Digital;Websites Otimizados e
Responsivos; Trafego pago; SEO (Search Engine Optimization - Otimiza¢do para Mecanismos de
Busca); Conversdo; Leads; Video Marketing; E-mail Marketing; Midias Sociais; Métricas e Web
Analytics; Inbound Marketing, Canoas, CapCut, Instituto, outros apps.

CURSOS PRESENCIAIS COM CERTIFICACAO

= TECNICAS DE NEGOCIACAO PARA VAREJO - PHILLIP MORRIS OUTUBRO 2015

= TECNICAS DE MERCHANDISING - SUVINIL SETEMBRO E OUTUBRO 2011

* INFORMATICA E DESIGN GRAFICO CEFET 2006 / ESTACIO DE SA 2009

Conteuldo: PACOTE OFFICE: word, power point, excel avancado, Windows xp e Designer Grafico:
corel draw, adobe photoshop, flash

IDIOMAS

= INGLES INTERMEDIARIO WISE UP - concluido em 2014
= Curso On Line em andamento

= ESPANHOL BASICO - Curso On Line em andamento


https://www.mirago.com.br/aula/jornada-compra/
https://www.mirago.com.br/estrategias-marketing-digital/
https://www.mirago.com.br/trafego-pago/
https://www.mirago.com.br/aula/seo/
https://www.mirago.com.br/aula/leads/
https://www.mirago.com.br/aula/video-marketing/
https://www.mirago.com.br/aula/e-mail-marketing/
https://www.mirago.com.br/aula/midias-sociais/
https://www.mirago.com.br/aula/web-analytics/
https://www.mirago.com.br/aula/web-analytics/
https://www.mirago.com.br/aula/inbound-marketing

