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 ALAN OLIVEIRA

RESUMO

Me chamo Alan Oliveira. Tenho 22 anos. Estou em busca de uma vaga onde possa me
desenvolver como pessoa e profissionalmente, ampliar meus conhecimentos e visdo no
mercado de trabalho. Tenho experiéncia com atendimento ao puiblico e uma boa

comunicacdo. Sou uma pessoa adaptavel e facil de lidar, tenho facilidade em trabalhar em

equipe.

INFORMACOES PESSOAIS HABILIDADES
Nome e idade: eAlan, 22 anos. . Proatividade

Data de Nascimento: *15/03/2002 . Atendimento ao piblico
Naturalidade: *Rio de janeiro . Boa comunicacao
Endereco: eSanta Tereza / centro . Dinamica em grupo
Disponibilidade: einicio imediato . Organizacio

Telefone: *(21)982052249/(21)966618587 . Lideranca

E-mail: *Alan089pereira@gmail.com . adaptabilidade
LinkedIn: eAlan Oliveira

EXPERIENCIA

Jovem Aprendiz - Pizzaria Parmé
2023 - 2024

Atuava no setor de vendas, recepcao dos clientes, atendimento de forma diferencial,
organizacao de estoque, limpeza local, organizacdao do ambiente. Além de sempre manter

uma boa relagdo com meus colegas de equipe.

Jovem Aprendiz - Agéncia de Fomento do Estado do Rio de janeiro -
AGERIO
2021-2022

Responsavel: assinatura e organizacao de documentos, setor de cobranca, atendimento ao
cliente - presencial e online, trabalho em equipe, dinamica em grupo, suporte telefonico,
almoxarifado, RH, organizacao de planilhas, administracdo geral, Excel, analise

documental e realizagcbes de pagamentos de crédito.

CURSOS E QUALIFICACOES
Curso Cedaspy - PRIMEO Curso TurismoSENAC + SETUR
2018 -2019 Concluido v/ 2022 Concluido

Programa de orientacio profissional Enfase no atendimento ao piiblico,
para o primeiro emprego. esclarecimento de davidas, recepcao do cliente,
Capacitacao- Espro boa comunicacio, aperfeicoamento da oratoria

2021 - 2022 Concluido e informatica e geografia.

Pacotes office, Excel, informatica, ~
informacodes basicas da lei trabalhista, F O R M A CA O

comportamento organizacional e . T
& Ensino médio completo.

dinamicas em grupos.
Escola Estadual Monteiro de Carvalho




